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CONSELHO REGIONAL DE NUTRICAO 62 REGIAO
Sede: Rua Senador José Henrique, 231, Recife/PE, CEP 50070-460
Telefone: (81) 4042-2494 - http://crn6.org.br/ - E-mail: crn6@crn6.org.br

AVISO DE PREGAO ELETRONICO SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E
COMUNICACAO

PREGAO ELETRONICO N2 2/2026
Processo Administrativo n.2 060634.000014/2025-65

Data da Sessdo Publica: dia 20 de fevereiro de 2026, as 10h00 (hordrio de Brasilia).
Critério de Julgamento: Menor Preco Global.
Modo de Disputa: Aberto e Fechado.

Exclusiva ME/EPP: Sim, exceto o item 9.

Torna-se publico que o CONSELHO REGIONAL DE NUTRICAO DA 62 REGIAO (CRN-6), Autarquia Federal de fiscalizagdo
profissional, por meio do Setor de Licitacbes e Contratos, sediado na Rua Senador José Henrique, n? 231, sala n? 2105,
Ilha do Leite, Recife/PE, CEP 50.070-460, inscrito no CNPJ/MF sob o n.2 11.674.272/0001-93, realizara licitagdo, para
registro de pregos, na modalidade PREGAO ELETRONICO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021,
do Decreto n? 11.462, de 31 de margo de 2023, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢Ges
estabelecidas neste Edital.

1 DO OBIJETO.

1.1. O objeto da presente licitagdo é a contratacdo de solugdes de tecnologia da informagdo e comunicagao de
fornecimento de subscricdo de licencas de softwares, aplicativos e sistemas operacionais, incluindo suporte técnico e
garantia de atualizacdo de versGes, pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo sera dividida em lotes, formados por mais de um item, conforme tabela constante do Termo de
Referéncia, facultando-se ao licitante a participacdo em quantos grupos forem de seu interesse, devendo oferecer
proposta para todos os itens que os compdem.

2. DO REGISTRO DE PRECOS.

2.1 As regras referentes aos orgdos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesdes sdo as que
constam da minuta de Ata de Registro de Pregos.

3. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO.

3.1. Poderdo participar deste certame os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal

(www.gov.br/compras).

3.2. Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia util
anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacGes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por
eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.4, E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos drgdos responsaveis pela informacdo, devendo
proceder, imediatamente, a corre¢dao ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.
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3.5. A ndo observancia do disposto no item anterior poderad ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacdo.
3.6. Para os lotes 2 a 5, a participagdo é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos

do art. 48 da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006.

3.7. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas de
pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento
como empresa de pequeno porte.

3.8. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021, para o microempreendedor individual -
MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n2 123, de 2006 e do Decreto n.2 8.538, de 2015, bem como para bens e
servigcos produzidos com tecnologia produzida no pais e bens produzidos de acordo com processo produtivo bdsico, na
forma do art. 32 da Lei n2 8.248, de 1991 e art. 82 do Decreto n? 7.174, de 2010.

3.9. N3ao poderado disputar esta licitacdo:

3.9.1. aquele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.9.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitacdo;

3.9.3. sociedades cooperativas;

3.9.4. empresas estrangeiras que ndao tenham representac¢do legal no Brasil com poderes expressos para receber

citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.9.5. autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.9.6. empresa, isoladamente ou em consodrcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de
5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsdvel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar
sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.9.7. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da licitagdo
em decorréncia de sanc¢do que |lhe foi imposta;

3.9.8. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau;

3.9.9. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

3.9.10. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdao de trabalhadores a condig¢des
analogas as de escravo ou por contrata¢do de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

3.9.11. pessoas juridicas reunidas em consércio. A participacdao de pessoas juridicas em consércio ndo se justifica
neste certame, uma vez que o objeto, aquisicio de licengas de informatica, trata de produto padronizado, de
fornecimento simples e imediato, plenamente atendido por empresas de forma individual. A admissdao de consoércios
apenas aumentaria a complexidade administrativa e os custos de gestdo contratual, sem trazer beneficios a
Administracao.

3.9.12. Organizag0Oes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo;

3.10. N&o poderd participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execuc¢do do contrato agente publico do
6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagGes que possam configurar conflito de interesses no
exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do
art. 92 da Lei n? 14.133, de 2021.

3.11. O impedimento de que trata o item 3.9.7 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

3.12. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que se
referem os itens 3.8.5 e 3.8.6 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execucdo
da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do érgdo ou entidade.
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3.13. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.14. O disposto nos itens 3.7.5 e 3.7.6 ndao impede a licitacdo ou a contratacdo de servigo que inclua como
encargo do contratado a elaborag¢do do projeto bdsico e do projeto executivo, nas contrata¢des integradas, e do projeto
executivo, nos demais regimes de execugao.

3.15. Em licitagGes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por
agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou
da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por
essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n2 14.133, de 2021.

3.16. A vedagdo de que trata o item 3.10 estende-se a terceiro que auxilie a condu¢do da contrata¢do na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que
preste assessoria técnica.

4. DO ORCAMENTO ESTIMADO.

4.1. O or¢amento da presente contratacdo ndo sera de carater sigiloso.

5. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO.

5.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o prego ou o

percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o hordrio estabelecidos
para abertura da sessdo publica.

5.2. Caso a fase de habilitacio anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitagdo e a
proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 9.1.1 e 9.13.2 deste Edital.

5.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

5.3.1. estd ciente e concorda com as condi¢Ges contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacdo definidos no instrumento convocatério;

5.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndao emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

5.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Il
eV doart. 12 e noinciso Il do art. 52 da Constituicdo Federal;

5.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

5.4, O licitante organizado em cooperativa deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico,
gue cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021.

5.5. O licitante devera declarar em campo préprio do sistema se o produto ou servico ofertado é
manufaturado nacional beneficiado por um dos critérios de margem de preferéncia indicados no Termo de Referéncia,
quando for o caso, para usufruir do beneficio.

5.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da
Lei Complementar n2 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 492, da Lei n.2 14.133, de 2021.

5.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdao do
campo “ndao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

5.6.2. nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na
Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

5.7. Ndo podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n2 123, de 2006, a pessoa juridica:

5.7.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;
5.7.2. que seja filial, sucursal, agéncia ou representagao, no Pais, de pessoa juridica com sede no exterior;
5.7.3. de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja socia de outra empresa

que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, desde que a receita
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bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 32 da referida lei;
5.7.4. cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa ndo

beneficiada pela Lei Complementar n2 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o
inciso Il do art. 32 da referida lei;

5.7.5. cujo sdcio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins lucrativos, desde
gue a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 32 da referida lei;

5.7.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
5.7.7. que participe do capital de outra pessoa juridica;
5.7.8. gue exercga atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa econdmica, de

sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobilidrio, de corretora ou de distribuidora de
titulos, valores mobilidrios e cdmbio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitalizacdo ou
de previdéncia complementar;

5.7.9. resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa juridica
gue tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

5.7.10. constituida sob a forma de sociedade por agoes.

5.7.11. cujos titulares ou sdcios guardem, cumulativamente, com o contratante do servigco, relagdo de
pessoalidade, subordinacao e habitualidade.

5.8. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 5.4 ou 5.7 sujeitard o licitante as san¢Oes previstas na Lei
n2 14.133, de 2021, e neste Edital.

5.9. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitacdo anteceder as
fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.10. Ndo haverd ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de
envio de lances.

5.11. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagao de propostas, apds a fase de envio de lances.

5.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecerd as seguintes
regras:

5.12.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

5.12.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o
intervalo de que trata o subitem acima.

5.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final mdximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

5.13.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento
por menor prego; e

5.13.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por maior desconto.

5.14. O valor final minimo ou o percentual de desconto final madximo parametrizado na forma do item 5.13
possuird carater sigiloso para os demais fornecedores e para o érgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos érgdos de controle externo e interno.

5.15. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operag¢Bes no sistema eletrénico
durante o processo licitatdrio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia
de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

5.16. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato blogueio de acesso.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA.

6.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:
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6.1.1. Valor unitério e valor total do item, considerando o periodo de 12 (dose) meses;

6.1.2. Marca do software, aplicativo, plataforma ou afins;

6.1.3. Fabricante;

6.1.4. Quantidade cotada, respeitando o minimo estabelecido no Termo de Referéncia;

6.1.5. Prazo de entrega ou disponibilizagao das licencas;

6.1.6. Condigbes de suporte técnico e atualizagdo, se aplicaveis;

6.1.7. Observagdes relevantes sobre compatibilidade ou requisitos técnicos, quando exigidos.

6.2. Todas as especificacGes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

6.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para contratac3o.
6.2.2. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,

trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execuc¢do do objeto.

6.3. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alega¢do de erro, omissdo
ou qualquer outro pretexto.

6.4. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

6.5. No regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a cotacdo adequada serd a que corresponde a
média das aliquotas efetivamente recolhidas pela empresa, comprovada, a qualquer tempo, por documentos de
Escrituracdo Fiscal Digital da Contribuicdo (EFD-Contribuicdes) para o PIS/PASEP e COFINS dos ultimos 12 (doze) meses
anteriores a apresentag¢do da proposta, ou por outro meio habil.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte
os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

6.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do regime de
tributacdo pelo Simples Nacional

6.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o
objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido,
sua substituicdo.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacao.
6.10. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacdes

publicas federais, quando participarem de licitagGes publicas;

6.11. Caso o critério de julgamento seja o de menor preco, os licitantes devem respeitar os pregos maximos
previstos no Termo de Referéncia;

6.12. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o pre¢o ja decorrente da aplicagdo do desconto
ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no Termo de Referéncia.

6.13. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de
Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogao
das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenagéo
dos agentes publicos responsdveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execug¢do do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES.

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

7.3. O sistema disponibilizarda campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comissdo e os licitantes.
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7.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.5. A disputa ocorrerd exclusivamente pelo valor total do lote, sendo desclassificadas propostas que
apresentem valores apenas por item ou que nao contemplem todos os itens do lote.

7.6. Os lances deverdo corresponder ao valor global do lote, considerado o somatério de todos os itens que o
integram.
7.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e

as regras estabelecidas no Edital.

7.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo
por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagédo
aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta deverd ser de RS 2 (dois) reais.

7.10. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds
o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

7.11. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

7.12. Caso seja adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentardo lances
publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

7.12.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da
sessdo publica.

7.12.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances
intermediarios.

7.12.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenard e divulgard os lances conforme a ordem de classificagdo, sem prejuizo da
aplicacdo da margem de preferéncia e do desempate ficto, conforme disposto neste edital, quando for o caso.

7.12.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo, auxiliado pela equipe de apoio, podera
admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

7.12.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

7.13. Caso seja adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

7.13.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema
encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepg¢ao de lances.

7.13.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da oferta
de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final
e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.13.3. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o percentual referido na
disposigdo anterior serd de 20%, nos termos do § 62 do artigo 24 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 73, de 30 de
setembro de 2022, incluido pela Instru¢do Normativa SEGES/MGI n2 79, de 12 de setembro de 2024.

7.13.4. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderd optar por manter o seu ultimo lance da
etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

7.13.5. N3o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdo os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em
até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.13.6. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard e divulgard os lances
segundo a ordem crescente de valores.

7.14. Caso seja adotado para o envio de lances o modo de disputa “fechado e aberto”, poderdo participar da
etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor prego/ maior percentual de desconto e os
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das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais prorrogacgdes.

7.14.1. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o percentual referido na
disposigdo anterior serd de 20%, nos termos do § 52 do artigo 25 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 73, de 30 de
setembro de 2022, incluido pela Instru¢do Normativa SEGES/MGI n2 79, de 12 de setembro de 2024.

7.14.2. Ndo havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢cdes definidas no item 7.13, poderdo os licitantes
que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

7.14.3. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da
sessdo publica.

7.14.4. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances
intermediarios.

7.14.5. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdao publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagdo.

7.14.6. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo, auxiliado pela equipe de apoio, podera
admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

7.14.7. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermedidrios.

7.15. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgard os
lances segundo a ordem crescente de valores.

7.16. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

7.17. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.18. No caso de desconexdo com o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo, no decorrer da etapa
competitiva da licitagdo, o sistema eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances.

7.19. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo persistir
por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro
horas da comunica¢do do fato pelo Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo aos participantes, no sitio eletrénico
utilizado para divulgagao.

7.20. Caso o licitante ndao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta. Em relagdo a itens nao
exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances,
serd efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial, caso a contratacdo
nao se enquadre nas vedagbes dos §§12 e 29 do art. 42 da Lei n? 14.133, de 2021. O sistema identificard em coluna
prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdao com os valores da
primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538, de 2015.

7.21. Serd assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 32 da Lei n? 8.248, de 1991, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

7.21.1. Apds a aplicagdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno porte, caberd a
aplicagdo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

7.21.1.1. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo Produtivo
Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

7.21.1.2. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

7.21.1.3. bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo Federal, nos
termos do art. 52 e 82 do Decreto 7.174, de 2010 e art. 32 da Lei n? 8.248, de 1991.

7.21.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 7.20.1.1, na ordem de classificagdo, serdao
convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou superar a melhor proposta valida,
caso em que serd declarado vencedor do certame.
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7.21.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 7.20.1.1, por qualquer motivo, serdo convocadas
as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 7.20.1.2, na ordem de classificagdo, para a comprovacgdo e o
exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para o item 7.20.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.

7.21.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao direito
de preferéncia previsto no Decreto n? 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relacdo as
médias e as grandes empresas na mesma situacao.

7.22. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.23. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art.
60 da Lei n? 14.133, de 2021, nesta ordem:

7.23.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacao;

7.23.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

7.23.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

7.23.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos dérgdos de
controle.
7.24. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou

prestados por:

7.24.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da
Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por érgdo ou entidade de
Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

7.24.2. empresas brasileiras;

7.24.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.24.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n? 12.187, de 29 de dezembro de
2009.

7.25. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante vencedor

ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado qualquer outro processo.

7.26. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdao publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o Pregoeiro/Agente de
Contratagdo/Comissdo podera negociar condigdes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

7.26.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratagdo posterior de item especifico do grupo exigird prévia
pesquisa de mercado e demonstra¢do de sua vantagem para o 6rgdo ou a entidade e serdo observados como critério de
aceitabilidade os precgos unitarios maximos definidos no Termo de Referéncia.

7.26.2. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacdo, for desclassificado em razdo de sua proposta
permanecer acima do pre¢co maximo definido pela Administracgdo.

7.26.3. A negociacgdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
7.26.4. O resultado da negociacdo serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatdrio.

7.26.5. O Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo

de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negocia¢do realizada, acompanhada, se
for o caso, dos documentos complementares, quando necessdrios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

7.26.6. E facultado ao Pregoeiro/Agente de Contratacio/Comissdo prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.26.7. Apods a negociacdo do preco, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo iniciard a fase de aceitacdo e
julgamento da proposta.
8. DA FASE DE JULGAMENTO.
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8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢Ges de participacdo no certame, conforme previsto no
art. 14 da Lei n? 14.133, de 2021, legislacdo correlata e no item 3.9 do edital, especialmente quanto a existéncia de
san¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura contratagcdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.1.1. SICAF;

8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unidao
(https://portaldatransparencia.gov.br/pagina-interna/603244-cnep); e.

8.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

8.2.1. A consulta ao CNEP quanto as sangdes previstas na Lei n2 8.429, de 1992, também ocorrerd no nome e no
CPF do sdécio majoritario da empresa licitante, se houver, por for¢a do art. 12 da citada lei.

8.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

8.3.2. O licitante serd convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificacdo.

8.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de condicdo de
participagao.

8.4. Na hipdtese de inversdo das fases de habilitagdo e julgamento, caso atendidas as condi¢Ges de
participac¢do, serd iniciado o procedimento de habilitagao.

8.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs ou tenha se valido da aplicagio da margem de preferéncia, o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comissdo verificara se o licitante faz jus ao beneficio aplicado.

8.6. Caso o licitante ndo venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer jus ao beneficio da
margem de preferéncia, as propostas serao reclassificadas, para fins de nova aplicacdo da margem de preferéncia.

8.7. Verificadas as condicbes de participacdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comissdo examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagio ao objeto e a
compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado
o disposto nos arts. 29 a 35 da IN SEGES n2 73, de 30 de setembro de 2022.

8.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

8.8.1. contiver vicios insanaveis;

8.8.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

8.8.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a contratagao;
8.8.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

8.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

8.9. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%

(cinquenta por cento) do valor orgado pela Administracdo.

8.10. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o item anterior, s6 sera considerada apds diligéncia do
Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo, que comprove:

8.10.1. gue o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
8.10.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
8.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de

esclarecimentos complementares, poderdao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da
proposta.

8.12. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos elaborada pela Administracdo, o licitante classificado em
primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao
valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.
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8.12.1. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdo do precgo e
gue se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratacdo;

8.13. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das
propostas;
8.14. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de recolhimento de

impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

8.15. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes do objeto, podera ser colhida
a manifesta¢do escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

9. DA FASE DE HABILITAGCAO.

9.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a

capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a
70 da Lei n2 14.133, de 2021.

9.1.1. A documentacgdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econbémico-
financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

9.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

9.3. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por
tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou
de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.4, Quando permitida a participagdo de consércio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida, serd
feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo econdmico-financeira,
quando exigida, serd observado o somatério dos valores de cada consorciado.

9.4.1. Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o
Termo de Referéncia exigir requisitos de habilitagdo econdmico-financeira, havera um acréscimo de 30% para o
consércio em relacdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

9.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por cépia ou por
qualquer outro meio expressamente admitido pela administragdo.

9.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido
por érgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n? 14.133/2021.

9.7. Serd verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o
declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei.

9.8. Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas.

9.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas econémicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

9.10. A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

9.10.1. Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo
dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagcdo a integridade do documento digital ou quando
a lei expressamente o exigir.

9.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos 0Orgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a
alteracgdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

9.11.1. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacgdo no momento da
habilitacdo.
9.12. A verificacdo pelo Pregoeiro/Agente de Contratagcdo/Comissdo, em sitios eletrdnicos oficiais de érgdos e

entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

https://sei.cfn.org.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2530325&infra_sist... 10/16



03/02/2026, 17:34 SEI/CFN - 2298251 - CRNG - Licitagao: Edital Preg&o Eletronico

9.12.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por
meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (DUAS) HORAS, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo
do Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo.

9.12.2. Na hipdtese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes
encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o pre¢co ou o
percentual de desconto, observado o disposto no § 12 do art. 36 e no § 12 do art. 39 da Instrugdo Normativa SEGES n?
73, de 30 de setembro de 2022.

9.13. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagdo ao
licitante vencedor.

9.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo
exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem
classificado.

9.13.2. Respeitada a excegdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitagdo
anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente
subitem ocorrera em relagdo a todos os licitantes.

9.14. Encerrado o prazo para envio da documentacdo de que trata o item 9.13.1, poderd ser admitida,
mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro/Agente de Contratacdo, a apresentacdo de novos documentos de
habilitacdo ou a complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes, em até 2
(DUAS) HORAS, para:

9.14.1. a afericdo das condi¢des de habilitacdo do licitante, desde que decorrentes de fatos existentes a época da
abertura do certame;

9.14.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;
9.14.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratdrio emitido unilateralmente pelo licitante;
9.14.4. suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério expedido por 6rgdo ou

entidade cujos atos gozem de presungao de veracidade e fé publica.

9.15. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentagdo, restard preclusa essa oportunidade
conferida ao licitante, implicando sua inabilitagdo.

9.16. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdao de contratagdo podera sanar erros ou falhas, que
ndo alterem a substdncia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classificagao.

9.17. Na hipotese de o licitante n3o atender as exigéncias para habilitacio, o Pregoeiro/Agente de
Contratagdo/Comissdo examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuragdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 9.12.1.

9.18. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

9.19. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte
somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condigdo para participa¢do na licitagao.

9.20. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusdo de
licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé conhecidos apds o
julgamento.

10. DO TERMO DE CONTRATO.

10.1. Apds a homologagdo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratacdo, sera firmado termo de contrato, ou
outro instrumento equivalente.

10.2. O adjudicatdrio tera o prazo de 5 dias Uteis, contados a partir da data de sua convocag¢do, para assinar o
termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sanc¢ées
previstas neste Edital.

10.3. Alternativamente a convocac¢do para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do Termo
de Contrato ou instrumento equivalente, a Administracdo podera: a) encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no prazo de 3 dias Uteis, a
contar da data de seu recebimento; b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletrénico para que seja assinado
digitalmente em até 3 dias Uteis; ou c) outro meio eletronico, assegurado o prazo de 3 dias Uteis para resposta apds
recebimento da notificacdo pela Administragao.
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10.4. Os prazos dos itens 10.2 e 10.3 poderdo ser prorrogados, por igual periodo, por solicitacdo justificada do
adjudicatdrio e aceita pela Administragao.
10.5. O prazo de vigéncia da contratagdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

10.6. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente serd exigido o Cadastro Informativo de Créditos
nao Quitados do Setor Publico Federal — Cadin e a comprovac¢do das condi¢des de habilitacdo e contratagdo consignadas
neste Edital, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

10.6.1. A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a contratacéao.
11. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS.
11.1. Homologado o resultado da licitacdo, o licitante mais bem classificado terd o prazo de 5 (cinco) dias,

contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo prazo de validade encontra-
se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratagcdo, sem prejuizo das san¢des previstas na Lei n? 14.133, de
2021.

11.2. O prazo de convocagdo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagdo do
licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

11.2.1. a solicitagdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e
11.2.2. a justificativa apresentada seja aceita pela Administracdo.
11.3. A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no sistema de

registro de pregos.

11.4. Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Pregos quantas forem necessarias para o registro de todos
os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indica¢do do licitante vencedor, a descricdo do(s) item(ns), as
respectivas quantidades, precos registrados e demais condigdes.

11.5. O prego registrado, com a indicagdo dos fornecedores, serd divulgado no PNCP e disponibilizado durante a
vigéncia da ata de registro de precos.

11.6. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condigdes estabelecidas,
mas ndo obrigard a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitagdo especifica para a aquisicao pretendida,
desde que devidamente justificada.

11.7. Na hipétese de o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condigdes
estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de
classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condigdes propostas pelo primeiro classificado.

11.8. O prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual
periodo, desde que comprovado o prec¢o vantajoso.

11.8.1. Em caso de prorrogacao da ata, podera ser renovado o quantitativo originalmente registrado.

12. DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA.

12.1. Apds a homologacgado da licitagdo, serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

12.1.1. dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatdrio, observada a classificagao

na licitacdo e excluido o percentual referente a margem de preferéncia, quando o objeto ndo atender aos requisitos
previstos no art. 26 da Lei n2 14.133, de 2021; e

12.1.2. dos licitantes que mantiverem sua proposta original.

12.2. Sera respeitada, nas contrata¢des, a ordem de classificacdo dos licitantes ou fornecedores registrados na
ata.

12.2.1. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicard o resultado do certame em

relagdo ao licitante mais bem classificado.

12.2.2. Para fins da ordem de classificagdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o objeto com prego
igual ao do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

12.3. A habilitacdo dos licitantes que compordao o cadastro de reserva serd efetuada quando houver
necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipdteses:

12.3.1. quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢des
estabelecidos no edital; ou

12.3.2. quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precgos, nas hipdteses
previstas nos art. 28 e art. 29 do Decreto n? 11.462/23.
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12.4. Na hipdtese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario
concordar com a contratagdo nos termos em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro classificado, a
Administragdo, observados o valor estimado e a sua eventual atualizacdo na forma prevista no edital, podera:

12.4.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negocia¢do, na ordem de classificagdo,
com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do prec¢o do adjudicatario; ou

12.4.2. adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes, observada a ordem
de classificagdo, quando frustrada a negociacdo de melhor condigado.

13. DOS RECURSOS.

13.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitagdo de

licitantes, a anulacdo ou revogacdo da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n2 14.133, de 2021.
13.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimac¢do ou de lavratura da ata.

13.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacio ou
inabilitagdo do licitante:

13.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséao;
13.3.2. 0 prazo para a manifestacdo da intenc¢do de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.
13.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de lavratura da ata

de habilitagcdo ou inabilitacao;

13.3.4. na hipdtese de adocdo da inversdo de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n? 14.133, de 2021, o prazo
para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimag¢do da ata de julgamento.

13.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

13.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual

podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos
autos.

13.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

13.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias uteis,
contados da data da intimagcdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

13.8. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

13.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

14. DAS INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES.

14.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

14.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que

tenha sido solicitado pelo/a Pregoeiro/Agente de Contrata¢do/Comissdo/a durante o certame;

14.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em
especial quando:

14.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;

14.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

14.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

14.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

14.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢des do edital;

14.1.3. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagao, quando convocado

dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de pre¢o, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

14.1.5. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante
a licitacao;
14.1.6. fraudar a licitacdo;
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14.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

14.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

14.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

14.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

14.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagcao

14.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

14.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracdo podera, apds regular processo administrativo,

garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatdrios as seguintes san¢des, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

14.2.1. adverténcia;

14.2.2. multa;

14.2.3. impedimento de licitar e contratar e

14.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da

punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

14.3. Na aplicagao das sang¢des serdo considerados:

14.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

14.3.2. as peculiaridades do caso concreto

14.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

14.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

14.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos

6rgdos de controle.

14.4. A multa sera recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicagdo oficial.

14.4.1. Para as infracdes previstas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3, a multa serd de 0,5% a 15% do valor do
contrato licitado.

14.4.2. Para as infrages previstas nos itens 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7, 14.1.8, 14.1.9 e 14.1.9, a multa serd de 15% a

30% do valor do contrato licitado.

14.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdao de inidoneidade para licitar ou
contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

14.6. Na aplicacdo da sang¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacgao.

14.7. A sanc¢do de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infracGes
administrativas relacionadas nos itens 14.1.1, 14.1.2, 14.1.3 e 14.1.4, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo a qual pertencer o érgéo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

14.8. Poderd ser aplicada ao responsavel a sanc¢do de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infra¢des dispostas nos itens 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7, 14.1.8 e 14.1.9, bem como pelas infra¢des
administrativas previstas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3 que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave que a
sanc¢do de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §52, da Lei n2 14.133,
de 2021

14.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de pre¢o, ou em aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item 14.1.3, caracterizara o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta
em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo, nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.

14.10. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as sang¢des de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauragdo de processo de responsabilizacdo a ser
conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estdveis, que avaliara fatos e circunstancias
conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacgdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

14.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sang¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a
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decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao
a autoridade superior, que deverd proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

14.12. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da san¢do de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo, e decidido no
prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

14.13. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

14.14. A aplicagdo das sanc¢des previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagao
integral dos danos causados.

14.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificagdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela
empresa no SICAF.

14.15.0.1. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados
de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacdes a eles comprovadamente
enviadas.

15. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO.

15.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n?
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

15.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletrénico oficial no
prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

15.3. Aimpugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, pelos seguintes
meios: licitacoes2@crn6.org.br e compras@crn6.org.br,

15.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

15.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnac¢do é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente
de contratacdo, nos autos do processo de licitagao.

15.5. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS.

16.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrdnico.

16.2. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame

na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo hordrio
anteriormente estabelecido, desde que n3o haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comissdo.

16.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

16.4. A homologacédo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratagdo.

16.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa

entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao, o principio da isonomia, a finalidade
e a seguranga da contratagdo.

16.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas propostas e a Administracao
ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do
processo licitatério.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a
o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragdo.

16.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante, desde
gue seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

16.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

16.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

16.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
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16.11.1. Anexo | - Termo de Referéncia;

16.11.2. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar;
16.11.3. Anexo Il - Minuta de Termo de Contrato;

16.11.4. Anexo lll - Minuta de Ata de Registro de Pregos;
16.11.5. Anexo IV - Proposta Comercial.

Recife, 29 de janeiro de 2026.
RAFAEL DE ROCHA AZEREDO

Presidente

FABIOLA DE CARLA NOBREGA MARINHO
Secretaria

&
JEI! d Documento assinado eletronicamente por FABIOLA DE CARLA NOBREGA MARINHO, Secretaria, em 30/01/2026, as
7

:";"TQ:,T"; 14:47, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §29, do art. 42, do Decreto n2 10.543, de 13 de
e J hovembro de 2020.

Jeil i Documento assinado eletronicamente por RAFAEL ROCHA DE AZEREDO, Presidente, em 30/01/2026, as 18:17,
= Lﬁ conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §2¢, do art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de
2020.

assinatura
.'L eletranica

Referéncia: Processo n® 060634.000014/2025-65 SEI n2 2298251
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CONSELHO REGIONAL DE NUTRICAO 62 REGIAO
Rua Senador José Henrique, 231, Recife/PE, CEP 50070-460
Telefone: (81) 4042-2494 - http://crn6.org.br/ - E-mail: crn6@crn6.org.br

TERMO DE REFERENCIA SERVICOS DE TIC

1. CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO.

1.1. Contratagdo de empresa(s) especializada(s) para fornecimento de subscri¢do de licengas de softwares, aplicativos e sistemas operacionais, incluindo suporte técnico e garantia de atualizagdo de versdes, pelo

periodo de 12 (doze) meses, conforme especificagdes constantes deste Termo de Referéncia e do Estudo Técnico Preliminar anexo e nos termos da tabela abaixo.

METRICA OU VALOR VALOR
LOTES ITEM ESPECIFICAGAO CATSER UNIDADE DE QUANTIDADE || UNITARIO
TOTAL (R$)
MEDIDA (R$)
Licenca de software Google Workspace — Business Plus: suite de produtividade corporativa, incluindo e-mail institucional,
armazenamento em nuvem, edi¢do colaborativa de documentos, videoconferéncias, administracdo avangada e recursos de RS RS
1 seguranga, sob demanda. 18112 Subscrigdo 10 2.963,67 29.636,70
Lote 1 (Suite de Produtividade Regime de subscricio anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
Corporativa)
VALOR TOTAL: R$ 29.636,70 (vinte e nove mil, seiscentos e trinta e seis reais e setenta centavos).
Licenca servigo de envio de SMS — LocaSMS: plataforma para envio em massa de mensagens de texto, com relatdrios de
entrega, integragdo via APl e suporte a campanhas institucionais, sob demanda. - RS RS
2 27502 Subscri¢do 1 28.783,33 || 2878333
Regime de subscrigdo anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
Lote 2 (Comunicagio Institucional e Licenga de software JivoChat — Basico: sistema de atendimento digital multicanal, com integragdo a site, WhatsApp, redes
Atendimento Digital) sociais e relatérios de interagdo, sob demanda. . RS RS
27502 Sub 12
Hbserigao 141458 | 16.974,96
3 Regime de subscri¢do anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
VALOR TOTAL: R$ 45.758,29 (quarenta e cinco mil, setecentos e cinquenta e oito reais e vinte e nove centavos).
Licenca de software Tactiq — Plano Equipe: ferramenta para transcricdo automatica de reunides online (Google Meet, Zoom,
T B tagdo de at , sob d da. - R R
i eams), com exportagdo de atas e resumos, sob demanda 27502 Subscricio ) S S
Lote 3 (Transcrigdo e Registro de 2.438,67 | 4.877,34
Reunides) 4 | [Regime de subscricdo anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
VALOR TOTAL: RS 4.877,34 (quatro mil, oitocentos e setenta e sete reais e trinta e quatro centavos).
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Licenca de software Canva - Plano Equipes: solugdo colaborativa para criagdo e edicdo de materiais graficos, apresentagdes,
campanhas e identidade visual institucional, sob demanda. - RS RS
5 27502 Subscri¢do 149321 149321
Regime de subscrigdo anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
L . Licenga de software Gamma — Plano Pro: plataforma para criagdo de apresentag@es interativas e conteddos visuais dinamicos,
Lote 4 (Criagdo Grafica e A e
A tacses Visuai com recursos de inteligéncia artificial, sob demanda. 27502 Subscricio RS RS
presentagdes Visuais) [« 1.483,50 1.483,50
6 Regime de subscrigdo anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
VALOR TOTAL: RS 2.976,71 (dois mil, novecentos e setenta e seis reais e setenta e um centavos).
Licenca de software CapCut: editor de videos digitais com funcionalidades de cortes, efeitos, legendas automaticas e integracdo
d iai b d da.
aredes socials, sob demanda 27502 Subscrigio RS 683,55 || RS 683,55
Lote 5 (Edigdo de Video e Contetido
Audiovisual) 7 | [Regime de subscricdo anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
VALOR TOTAL: RS 683,55 (seiscentos e oitenta e trés reais e cinquenta e cinco centavos).
Licenga de software Duda — Plano Equipe: plataforma de criagdo, hospedagem e gerenciamento de sites institucionais, com
recursos de colaboragdo e integragdo, sob demanda. 27502 Subscricio RS RS
Lote 6 (Desenvolvimento e 3.518,60 [ 3.518,60
Hospedagem de Sites) 8 || Regime de subscrigio anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
VALOR TOTAL: R$ 3.518,60 (trés mil, quinhentos e dezoito reais e sessenta centavos).
Licenga de software Acrobat Pro — Equipes: ferramenta corporativa para criacdo, edi¢do, conversao e assinatura digital de
documentos em PDF, com recursos colaborativos, sob demanda. - RS RS
27502 Subscri¢do
Lote 7 (Gestdo de Documentos 1.470,00 7.350,00
Digitais - Exclusivo Adobe) 9 || Regime de subscrigiio anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
VALOR TOTAL: RS 7.350,00 (sete mil, trezentos e cinquenta reais).
Licenga de software ChatGPT — Plano Plus: ferramenta de inteligéncia artificial para geragdo de textos, andlises, resumos e apoio
a atividades administrativas, sob demanda. RS RS
10 ! 27502 Subscrica
Hbserigao 2472,00 || 2.472,00
Regime de subscrigdo anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
Licenga de software OpenAl - gpt-4o0-mini: modelo de IA para automacdo de tarefas textuais rdpidas, com consultas contextuais
de baixo custo, sob demanda.
Lote 8 (Inteligéncia Artificial para RS RS
Texto e Analise) O uso da solugdo sera realizado via integragdo por API. Para fins de proposta, as licitantes devem considerar uma estimativa 27502 Subscri¢do 3.345 80 3.345 80
1 de 1.500.000 (um milhdo e quinhentos mil) tokens mensais, totalizando 18.000.000 (dezoito milhdes) de tokens anuais. - B
Regime de subscrigdo anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
VALOR TOTAL: RS 5.817,80 (cinco mil, oitocentos e dezessete reais e oitenta centavos).
Lote 9 (Agentes Virtuais e 12 |[f Licenga de software Super Agentes — Plano Gerencial: plataforma para criagdo e gestdo de agentes virtuais de atendimento 27502 Subscri¢do RS RS
Atendimento Automatizado) inteligente, sob demanda. 1.345,42 8.072,52
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Regime de subscrigdo anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
VALOR TOTAL: R$ 8.072,52 (oito mil, setenta e dois reais e cinquenta e dois centavos).
Licenga de software Pixverse — Plano Pro: aplicagdo baseada em IA para geragdo de imagens e videos animados a partir de
descrigdes textuais, sob demanda. . RS RS
13 27502 Subscri¢do 4.038,51 403851
Regime de subscrigdo anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
Licenga de software D-ID — Plano Pro: ferramenta de IA para criagdo de avatares e videos realistas a partir de imagens e textos,
sob demanda.
- . ) - - . < - RS RS
14 || A subscri¢do anual devera contemplar o fornecimento de, no minimo, 240 (duzentos e quarenta) créditos anuais para a geragdo 27502 Subscri¢do 1.846.67 1.846.67
Lote 10 (Geragdo de Imagens e de avatares e videos. ’ ’
Videos por I1A) R
Regime de subscrigdo anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
Licenga de software MidJourney — Standard: plataforma de IA para geracdo de imagens de alta qualidade a partir de comandos
textuais, sob demanda. - RS RS
27502 Subscri¢do 2.866,67 2.866,67
15 |[ Regime de subscricdo anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
VALOR TOTAL: R$ 8.751,85 (oito mil, setecentos e cinquenta e um reais e oitenta e cinco centavos).
Licenga de software ElevenLabs — Plano Pro: ferramenta de IA para sintese e clonagem de voz, com geragdo de dudios
multilingues, sob demanda. s RS RS
i 27502 Sub
Lote 11 (Sintese de Processamento uDSCricao 2.371,45 2.371,45
de Voz por 1A) 16 |l Regime de subscricio anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
VALOR TOTAL: R$ 2.371,45 (dois mil, trezentos e setenta e um reais e quarenta e cinco centavos).
Licenga de software Make — Plano Pro: solugdo de automagdo de processos e integragdo entre sistemas e aplicativos, com fluxos
personalizados, sob demanda.
< . - . - « . " ) < - RS RS
Lote 12 (Automagso de Processos e A plataforma de automagdo deverd suportar o minimo de 20.000 (vinte mil) operagdes mensais, permitindo fluxos de integragdo 27502 Subscri¢do 209333 2.093.33
Integragio de Sistemas) 17 || continuos entre os sistemas institucionais. U U
Regime de subscri¢do anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
VALOR TOTAL: RS 2.093,33 (dois mil, noventa e trés reais e trinta e trés centavos).
Licenga de software Power Bl Pro: plataforma para andlise de dados, geragdo de relatérios interativos e dashboards com
compartilhamento em tempo real, sob demanda. - RS RS
3li 27502 Sub
Lote 13' (Andlise d'e Dados e 18 upscricao 1.073,13 1.073,13
Business Intelligence) Regime de subscrigdo anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
VALOR TOTAL: RS 1.073,13 (um mil, setenta e trés reais e treze centavos).
Lote 14 (Backend e Banco de Dados 19 |[f Licenga de software Supabase — Plano Pro: banco de dados em nuvem e plataforma de backend como servico (BaaS), para 27502 Subscri¢do RS RS
em Nuvem) desenvolvimento e gestdo de aplicagGes web, sob demanda. 2.994,18 2.994,18
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Regime de subscrigdo anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos. ” ” "
VALOR TOTAL: RS 2.994,18 dois mil, novecentos e noventa e quatro reais e dezoito centavos).
Licenca de software AnyDesk — Plano Standard: ferramenta de acesso remoto seguro para suporte técnico e colaboragdo a
distancia, sob demanda. . RS RS
Lote 15 (Acesso Remoto e Suporte 27502 Subscri¢do 314352 314352
Técnico) 20 | Regime de subscrico anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
VALOR TOTAL: R$ 3.143,52 (trés mil, cento e quarenta e trés reais e cinquenta e dois centavos).
Licenca de software Mlabs — Plano Completo: plataforma para gestdo de redes sociais, agendamento de publicacGes,
21 atendimento de mensagens e analise de desempenho digital, sob demanda. 27502 Subscricio RS RS
Lote 16 (Gestdo de Midias Sociais) 1.460,61 1.460,61
Regime de subscrigdo anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
VALOR TOTAL: RS 1.460,61 (um mil, quatrocentos e sessenta reais e sessenta e um centavos).
Licenga de software EAD Plataforma — Essentials: ambiente virtual de aprendizagem para hospedagem, gestdo e
acompanhamento de cursos e treinamentos online, sob demanda. . RS RS
22 27502 Subscrigdo 10.015,30 || 10.015,30
Regime de subscri¢do anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
Lote 17 (Educacdo Corporativa e Licenca de software Plataforma de Curso - Alura Curso Plano Pro: plataforma de capacitagdo continuada dos colaboradores,
Capacitagdo em Tecnologia) voltados a area de tecnologia e inovagao. - RS RS
27502 Subscrigdo 4.530,00 || 4.530,00
23 Regime de subscri¢do anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
VALOR TOTAL: R$ 14.545,30 (quatorze mil, quinhentos e quarenta e cinco reais e trinta centavos).
Licenca de software Empresas Aqui - Plano Plus: plataforma oferece uma base de dados robustas e filtros detalhados que
it identifi t . R R
) permitem identificar e segmentar empresas 27502 Subscricio S S
Lote 18 (Inteligéncia de Mercado e 3.576,63 | 3.576,63
Base de Dados Empresariais) 24 || Regime de subscricgo anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos.
VALOR TOTAL: RS 3.576,63 (trés mil, quinhentos e setenta e seis reais e sessenta e trés centavos).
R$
148.701,51
(cento e
quarenta e
oito mil,
VALOR GLOBAL: ftomi
setecentos
e um reais,
cinquenta
e um
centavos)
1.2. O (s) servigos(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que os padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais
de mercado, todos prestados sob demanda.
1.3. O fornecimento das licengas de software e servigos digitais objeto deste Termo de Referéncia serd realizado em regime de subscri¢do anual, com vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos, contados a partir da data

de assinatura do contrato ou da ativagdo das licengas pela contratada, o que ocorrer por Ultimo, prorrogdvel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n? 14.133, de 2021.
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1.4, Durante o periodo contratual, a contratada devera:

1.4.1. garantir a plena disponibilidade e funcionamento continuo das solug8es contratadas;

1.4.2. assegurar o suporte técnico remoto, quando aplicdvel, e a atualizagdo de versdes sem 6nus adicional para a contratante;

1.4.3. permitir a renovagado ou prorrogac¢ao do fornecimento, conforme previsto nos arts. 106 e 107 da Lei n2 14.133/2021, desde que comprovada a vantajosidade para a Administragao;

1.4.4. n3o cobrar valores retroativos referentes a periodos sem cobertura contratual, observadas as vedagées da Instrugdo Normativa SGD/ME n2 94/2022;

1.4.5. entregar e manter ativas todas as licengas durante a integralidade do periodo contratado, sendo vedada a interrup¢do imotivada do servico.

1.5. Nos termos do Art. 48, inciso |, da Lei Complementar n2 123/2006, todos os lotes, exceto o lote 7 deste certame, sdo destinados a participagdo exclusiva de Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP),

visando a promogdo do desenvolvimento econdmico e social no ambito local e regional.

1.6. O Lote 7 sera destinado exclusivamente a empresas que comprovem possuir certificagdo valida de Especializagdo em Governo emitida pelo fabricante Adobe, requisito indispensavel para o fornecimento regular de
licengas ao setor publico. Em razdo dessa exigéncia técnica e comercial, o referido lote ndo se submete ao regime de exclusividade para ME e EPP, nos termos do art. 49, inciso Il, da Lei Complementar n2 123/2006, por se tratar
de hipdtese de inviabilidade de aplicagdo do tratamento diferenciado.

1.7. Todas as licengas e subscrigdes deverdo ser oficiais, originais e adquiridas diretamente das fabricantes ou de revendas autorizadas, devidamente credenciadas. E vedado o fornecimento de licengas paralelas ou
irregulares, cabendo a contratada comprovar, sempre que solicitado, a regularidade do licenciamento.

1.8. A presente licitagdo sera processada mediante a divisdo em 18 (dezoito) lotes. Tal modelagem visa otimizar a gestdo contratual e, simultaneamente, ampliar a competitividade ao favorecer a participagdo de ME e
EPP, em estrita observancia a Lei Complementar n2 123/06.

1.9. E importante ressaltar que, em caso de qualquer discrepancia entre a descri¢do dos servigos apresentada no CATSER e a que consta neste Termo de Referéncia, prevalecera, em todas as situagdes, a descrigdo
estabelecida neste documento.

1.10. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO.

2.1. A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de assegurar ao CRN-6 infraestrutura tecnoldgica adequada ao desempenho de suas atribuigGes legais e finalisticas, mediante o fornecimento de licengas de

softwares, aplicativos e servigos digitais, com suporte e atualizagdes durante 12 (doze) meses.

2.2 Os quantitativos estimados foram definidos com base no levantamento realizado junto as dreas técnicas, considerando o nimero de usudrios internos que demandam acesso as ferramentas, o volume médio de
atividades institucionais a serem desempenhadas, como campanhas de comunicagdo, reunides, treinamentos, relatérios e atendimento digital, o histérico de utilizagdo de solugdes semelhantes ja em operagdo no CRN-6 e a
projecdo de crescimento moderado das demandas digitais ao longo da vigéncia contratual.

2.3. Dessa forma, os quantitativos estabelecidos — como, por exemplo, 10 licengas para o Google Workspace, 12 para o JivoChat, 300 mil envios via LocaSMS e 5 para o Acrobat Pro — correspondem a um
dimensionamento realista e proporcional as necessidades internas do Conselho, evitando tanto a subcontratacdo, que geraria ineficiéncia, quanto o excesso, que representaria desperdicio de recursos.

2.4, Os resultados e beneficios a serem alcangados com a contratagdo incluem a padronizagdo e modernizagdo da comunicagdo institucional (Google Workspace, JivoChat e LocaSMS), a agilidade e qualidade na
produgdo de materiais gréficos, videos e sites institucionais (Canva, CapCut, Duda, Gamma e Acrobat Pro), o aprimoramento do atendimento digital e da gestdo de processos internos com uso de inteligéncia artificial e automagao
(ChatGPT, Make, Super Agentes e correlatos), a melhoria no monitoramento de dados e indicadores (Power Bl e Supabase) e o fortalecimento da comunicagcdo externa e da transparéncia por meio de midias sociais e ensino a
distancia (Mlabs e EAD Plataforma).

2.5. A indicagdo de marcas e modelos constantes do instrumento convocatério decorreu de analise técnica especializada realizada pelas equipes técnicas disponiveis no ambito do Conselho, levando em consideragdo as
necessidades operacionais identificadas, a compatibilidade com o parque tecnoldgico atualmente existente, bem como critérios de padronizagdo, usabilidade e ampla adogdo no mercado. Tal opgdo técnica visa assegurar a
integragdo adequada entre sistemas, a eficiéncia operacional, a continuidade dos servigos e a mitigagdo de riscos decorrentes de solugdes incompativeis ou de dificil adogdo, encontrando amparo na jurisprudéncia do Tribunal de
Contas da Unido e nas boas praticas de gestdo publica.

2.6. Registra-se que a presente contratagdo se dara por meio de Ata de Registro de Pregos (ARP) exclusiva do CRN-6, vedada a adesdo por 6rgdos ou entidades ndo participantes. A adogdo da ARP sera restrita ao CRN-6,
sem possibilidade de adesdo por drgdos ou entidades ndo participantes. A motivagdo decorre da natureza e da quantidade dos itens que comp&em a solugdo de TIC, os quais, em sua maioria, sdo formados por apenas uma
unidade de licenga, dimensionados especificamente para atender as necessidades internas do Conselho.

2.7. Portanto, diante do carater especifico do objeto, da limitagdo quantitativa e da auséncia de escala que permita compartilhamento, a restrigdo da ARP ao CRN-6 é medida necessaria, adequada e proporcional,
assegurando o atendimento exclusivo das demandas internas, sem comprometer a eficiéncia e a economicidade da contratagdo.

2.8. Fundamentos da Contratagdo

2.9. Lei n? 14.133/2021:

2.9.1. Art. 11, pardgrafo Unico; Art. 18, §19, VIII; Art. 40, caput; Art. 43, caput e §12.
2.10. Instrugdo Normativa SGD/ME n2 94/2022:

2.10.1. Arts. 82,15 e 16 e 23.
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2.11. Fundamentos do Parcelamento em Lotes

2.11.1. Lei n2 14.133/2021:

2.11.2. Art. 47, 1l ¢/c art. 40, §1°.

2.12. Jurisprudéncia do TCU:

2.12.1. Sumula n? 247 — obriga a Administragdo a justificar a ndo adogdo do parcelamento do objeto, sempre que ele for viavel.

2.12.2. Acérddo TCU n2 1.214/2013-Plenario — reforga que o parcelamento deve ser adotado para ampliar a competigdo, evitando concentragdo em um Unico fornecedor.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO.

3.1 A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.1.1. 1. Google Workspace — Business Plus (10 licengas)

3.1.1.1. A solugdo de TIC consiste na subscrigdo de dez licengas anuais da suite corporativa Google Workspace — Business Plus, destinada a comunicagdo institucional, armazenamento em nuvem, edi¢do colaborativa de

documentos e realizagdo de reunides virtuais. Justifica-se pela necessidade de padronizagdo dos servigos de e-mail institucional, aumento da seguranga da informagdo e integragdo entre equipes, sendo ferramenta amplamente
consolidada no mercado e adotada por drgdos publicos.

3.1.2. 2. LocaSMS (1 licenga, 300 mil envios)

3.1.2.1. A solugdo de TIC consiste na contratagdo de uma licenga do servigo LocaSMS, para envio em massa de até 300 mil mensagens de texto (SMS) durante 12 meses, voltado a comunicagdo com nutricionistas e
sociedade civil. Justifica-se pela necessidade de manter um canal oficial de comunicagdo em massa, com relatérios de entrega e integragdo com sistemas internos, atendendo a campanhas institucionais.

3.1.3. 3. JivoChat — Basico (12 licengas)

3.1.3.1. A solugdo de TIC consiste na contratagdo de doze licengas anuais do sistema JivoChat Basico, destinado ao atendimento digital multicanal, com integracdo a site institucional, WhatsApp e redes sociais. Justifica-se
pela necessidade de centralizar o atendimento remoto, garantindo eficiéncia, padronizagdo do fluxo de demandas e melhor experiéncia ao usuario.

3.1.4. 4. Tactiq — Plano Equipe (2 licengas)

3.1.4.1. A solugdo de TIC consiste na subscri¢gdo de duas licengas anuais do software Tactiq — Plano Equipe, ferramenta de transcrigdo automatica de reunides realizadas em Google Meet, Zoom e Teams. Justifica-se pela
necessidade de registrar atas e relatérios de forma agil e confidvel, otimizando tempo de trabalho e garantindo integridade documental.

3.1.5. 5. Canva - Plano Equipes (1 licenga)

3.1.5.1. A solugdo de TIC consiste na subscrigdo de uma licenga anual do software Canva — Plano Equipes, que permite cria¢do e edi¢do colaborativa de materiais graficos, relatérios, apresentagdes e campanhas. Justifica-se
pela necessidade de comunicagdo institucional visualmente padronizada, otimizando fluxos de trabalho e reduzindo custos com terceirizagdo de design.

3.1.6. 6. CapCut (1 licenga)

3.1.6.1. A solugdo de TIC consiste na contratagdo de uma licenga anual do editor de videos CapCut, voltado a produgdo de conteudos digitais, com funcionalidades de cortes, efeitos, legendagem automatica e exportagédo

otimizada para redes sociais. Justifica-se pela necessidade de comunicagdo moderna e acessivel, especialmente em campanhas institucionais.
3.1.7. 7. Duda - Plano Equipe (1 licenga)

3.1.7.1. A solugdo de TIC consiste na subscricdo de uma licenga anual da plataforma Duda — Plano Equipe, para criagdo, hospedagem e gerenciamento de sites institucionais. Justifica-se pela necessidade de manter o portal
institucional atualizado, com usabilidade, segurancga e integragdo a outros sistemas.

3.1.8. 8. Acrobat Pro — Equipes (5 licengas)

3.1.8.1. A solugdo de TIC consiste na contratagdo de cinco licengas anuais do software Acrobat Pro para Equipes, para edi¢do, conversdo e assinatura digital de documentos em PDF. Justifica-se pela necessidade de
padronizar fluxos documentais, atender normas de gestdo eletronica de documentos e assegurar autenticidade.

3.1.9. 9. Gamma - Plano Pro (1 licenga)

3.1.9.1. A solugdo de TIC consiste na subscri¢gdo de uma licenga anual do software Gamma — Plano Pro, para criagdo de apresentagdes interativas e contetdos digitais dindmicos. Justifica-se pela necessidade de comunicagdo
inovadora e interativa, atendendo apresentagdes oficiais e treinamentos internos.

3.1.10. 10. ChatGPT — Plano Plus (1 licenga)

3.1.10.1. A solugdo de TIC consiste na subscri¢gdo de uma licenga anual do software ChatGPT — Plano Plus, ferramenta de inteligéncia artificial para geracdo de textos, resumos e apoio a analises administrativas. Justifica-se
pela otimizagdo de processos internos, apoio em redagdo institucional e automatizagdo de tarefas repetitivas.

3.1.11. 11. OpenAl — gpt-40-mini (1 licenga)
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3.1.11.1. A solugdo de TIC consiste na contratagdo de uma licenga anual do modelo gpt-4o0-mini, voltado a automagao de tarefas textuais rdpidas, com foco em consultas contextuais de baixo custo. Justifica-se pelo ganho de
agilidade em tarefas simples de pesquisa e atendimento digital.

3.1.12. 12. Super Agentes — Plano Gerencial (6 licengas)

3.1.12.1. A solugdo de TIC consiste na contratagdo de seis licengas anuais da plataforma Super Agentes — Plano Gerencial, destinada a criagdo e gestdo de chatbots inteligentes. Justifica-se pela necessidade de automacgao do
atendimento e redu¢do do tempo de resposta ao usuario.

3.1.13. 13. Pixverse — Plano Pro (1 licenga)

3.1.13.1. A solugdo de TIC consiste na subscrigdo de uma licenga anual do software Pixverse — Plano Pro, para criagdo de imagens e videos animados com base em IA. Justifica-se pelo apoio a produgdo de campanhas visuais
criativas e institucionais.

3.1.14. 14. D-ID - Plano Pro (1 licenga)

3.1.14.1. A solugdo de TIC consiste na contratagdo de uma licenga anual do software D-ID — Plano Pro, que permite a geragdo de avatares e videos realistas a partir de imagens e textos. Justifica-se pelo uso em treinamentos,
campanhas digitais e materiais educativos.

3.1.15. 15. MidJourney — Standard (1 licenga)

3.1.15.1. A solugdo de TIC consiste na contratagdo de uma licenga anual do software MidJourney — Standard, para geragdo de imagens de alta qualidade com inteligéncia artificial. Justifica-se pela necessidade de produgdo de
conteudo visual criativo sem custos adicionais de design terceirizado.

3.1.16. 16. ElevenLabs — Plano Pro (1 licenga)

3.1.16.1. A solugdo de TIC consiste na subscrigdo de uma licenga anual da ferramenta ElevenLabs — Plano Pro, especializada em sintese e clonagem de voz com multiplos idiomas. Justifica-se pelo uso em campanhas
acessiveis, conteddos multilingues e treinamentos institucionais.

3.1.17. 17. Make — Plano Pro (1 licenga)

3.1.17.1. A solugdo de TIC consiste na contratagdo de uma licenga anual do software Make — Plano Pro, plataforma de automacdo e integracdo de processos entre sistemas e aplicativos. Justifica-se pela necessidade de
otimizar fluxos internos e reduzir retrabalho.

3.1.18. 18. Power BI Pro (1 licenga)

3.1.18.1. A solugdo de TIC consiste na contratagdo de uma licenga anual da plataforma Power Bl Pro, para andlise de dados, geracdo de relatérios interativos e dashboards. Justifica-se pela necessidade de monitorar

indicadores institucionais e subsidiar a tomada de decisdo estratégica.
3.1.19. 19. Supabase — Plano Pro (1 licenga)

3.1.19.1. A solugdo de TIC consiste na subscri¢gdo de uma licenga anual do software Supabase — Plano Pro, banco de dados em nuvem e plataforma de backend. Justifica-se pela necessidade de desenvolvimento de aplicagdes
internas e modernizagdo da infraestrutura tecnoldgica.

3.1.20. 20. AnyDesk — Plano Standard (1 licenga)

3.1.20.1. A solugdo de TIC consiste na contratagdo de uma licenga anual do software AnyDesk — Plano Standard, para acesso remoto seguro, suporte técnico e colaboragdo a distancia. Justifica-se pelo suporte a atividades
remotas e resolugdo de incidentes técnicos.

3.1.21. 21. Mlabs - Plano Completo (1 licenga)

3.1.21.1. A solugdo de TIC consiste na subscricdo de uma licenca anual da plataforma Mlabs — Plano Completo, para gestdo de redes sociais, agendamento de posts e analise de desempenho digital. Justifica-se pelo
fortalecimento da comunicagdo institucional, ampliando o alcance e engajamento social.

3.1.22. 22. EAD Plataforma — Essentials (1 licenga)

3.1.22.1. A solugdo de TIC consiste na contratagdo de uma licenga anual da solugdo EAD Plataforma — Essentials, ambiente virtual de aprendizagem para hospedagem e acompanhamento de cursos online. Justifica-se pela
necessidade de realizar capacitagdes internas e treinamentos a distancia.

3.1.23. 23. Licenga de software Empresas Aqui - Plano Plus (1 licenga)

3.1.23.1. A solugdo de TIC consiste na contratacdo de uma licenga anual da plataforma Empresas Aqui - Plano Plus, que oferece uma base de dados robustas e filtros detalhados que permitem identificar e segmentar
empresas.

3.1.24. 24. Licenga de software Plataforma de Curso - Alura Curso Plano Pro (1 licenga)

3.1.24.1. A solugdo de TIC consiste na contratagdo de uma licenga anual da plataforma de curso Alura Curso Plano Pro, a qual fornece capacitagdo continuada dos colaboradores, voltados a drea de tecnologia e inovagdo.
3.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacées Anual (DFD-PCA n2 32/2024, SEI n2 2138262), conforme consta das informagées basicas deste termo de referéncia.

4. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO.
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Requisitos de Negdcio:

4.1. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

4.1.1. garantir a disponibilidade de softwares e servigos digitais necessarios a execugdo das atividades administrativas, finalisticas e de comunicagdo do CRN-6;
4.1.2. promover a modernizagdo dos processos institucionais, por meio da automagdo, integracdo e uso de inteligéncia artificial;

4.1.3. assegurar a continuidade e a eficiéncia dos servigos de comunicagdo, produgdo de conteldo, andlise de dados e atendimento digital.

Requisitos de Capacitagao:

4.2. N3do faz parte do escopo da contratagdo a realizagdo de capacitagdo técnica na utilizagdo dos recursos relacionados ao objeto, considerando que os softwares possuem documentagdo, suporte remoto e interfaces
intuitivas.
4.2.1. Caso a Contratante identifique necessidade futura de treinamento, este sera provido internamente pela prépria equipe, com base no suporte técnico disponibilizado pelas plataformas contratadas.

Requisitos Legais:

4.3. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituigdo Federal, a Lei n? 14.133/2021, a Instrugdo Normativa SGD/ME n2 94, de 2022, a Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 65, de 7 de julho de 2021,
a Lein?13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD), a Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, ao Decreto n2 10.024, de 20 de setembro de 2019, e as demais legislagGes aplicaveis.

4.3.1. A Contratada deverd observar integralmente as disposi¢des legais referentes a seguranga da informacgdo, governanga digital e acessibilidade.
Requisitos de Manutengao:

4.4, Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizagdo de manutengdes corretivas, preventivas, adaptativas e evolutivas pela Contratada, visando a manutengdo da disponibilidade da solugdo e ao
aperfeicoamento de suas funcionalidades.

4.4.1. A manutengdo deve ser disponibilizada de forma remota, sem interrupgdo dos servigos, sendo obrigatdria a prestagdo de suporte técnico em caso de incidentes criticos.
Requisitos Temporais:

4.5, Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos, contados do recebimento da abertura da Ordem de Servigo (OS), emitida pela Contratante, ou a partir da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante.

4.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.7. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos, contados a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia.
4.8. Na execugdo dos servigos, deverdo ser observados os seguintes prazos:

Atividade, Tarefa ou Servico Prazo maximo de inicio de atendimento Prazo maximo de solugdo de problema

Incidente critico (indisponibilidade total do servigo) 1 hora 24 horas

Incidente médio (falha parcial ou funcionalidade comprometida) 2 horas 48 horas

Solicitagdes de suporte de baixa prioridade 12 horas 75 horas

Requisitos de Seguranga e Privacidade:
4.9. A solugdo deverd atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranga da Informagdo do CRN-6, observando a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados.

4.10. As plataformas contratadas devem estar em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), devendo garantir criptografia, autenticacdo em multiplos fatores (quando aplicavel),
rastreabilidade de acessos e relatérios de auditoria.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais:
4.11. Os servigos devem estar aderentes as diretrizes sociais, ambientais e culturais estabelecidas pela legislagdo em vigor, observando o Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis.
4.11.1. Deverd ser priorizada a contratagdo de solugdes em nuvem, sempre que possivel, que reduzem a necessidade de recursos fisicos e contribuem para a sustentabilidade ambiental.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica:

4.12. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela area técnica do CRN-6, privilegiando solugdes interoperaveis, em nuvem e baseadas em padrdes
abertos.
4.13. A adocdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso ndo seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes

daquelas definidas pela Contratante.

4.14. As solugdes devem ser compativeis com os navegadores e sistemas operacionais utilizados pelo CRN-6, assegurando atualizagdo continua sem 6nus adicional.
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Requisitos de Projeto e de Implementagdo:
4.15. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagdo descritos a seguir:
4.15.1. A implantagdo deverd ocorrer de forma gradual e validada pela equipe técnica da Contratante, assegurando a integridade das informagdes e a continuidade operacional.
Requisitos de Implantagdo:
4.16. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantagdo, instalagdo e fornecimento descritos a seguir:
4.16.1. A ativagdo das licengas devera ocorrer no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos apds a assinatura do contrato, sendo de responsabilidade da Contratada a configuragédo inicial e a disponibilizacdo de acessos.
Requisitos de Garantia e Manutengdo:
4.17. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defensa do Consumidor), e suas atualizagdes.
Requisitos de Experiéncia Profissional:
4.18. N3do serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente contratagao.
Requisitos de Formagdo da Equipe:
4.19. N3do serdo exigidos requisitos de formagdo da equipe para a presente contratagdo.

Requisitos de Metodologia de Trabalho:

4.20. A execucgdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo (OS) emitida pela Contratante.
4.21. A OS indicara o servigo, a quantidade e a localidade na qual os deverdo ser prestados.
4.22. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletrdnica (e-mail, portal ou sistema préprio) e 8

horas por dia e 5 dias por semana por via telefénica, em horario comercial.

4.23. A execugdo do servigo dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.
4.23.1. O Contratado devera manter registros detalhados das atividades executadas, incidentes ocorridos e solugGes aplicadas, apresentando relatérios periddicos a Contratante.
4.23.2. O acompanhamento deverd ocorrer em regime de cooperagdo com a equipe técnica da Contratante, mediante comunicagdo transparente, registro em sistema oficial ou canal previamente acordado e realizagdo de

reunides de alinhamento sempre que solicitado, de forma a garantir a plena rastreabilidade das atividades executadas e a conformidade com os niveis de servigo pactuados.

Requisitos de Seguranga da Informagao e Privacidade:

4.24. O contratado deverd observar integralmente os requisitos de Seguranga da Informacgdo e Privacidade descritos a seguir:

4.24.1. Confidencialidade: O Contratado deve garantir que todas as informagdes, dados e documentos a que tiver acesso em razdo do contrato sejam tratados como confidenciais, ndo podendo divulga-los a terceiros sem
autorizacdo expressa da Contratante.

4.24.2. Integridade: E responsabilidade do Contratado assegurar que os dados e sistemas utilizados ndo sejam alterados de forma n3o autorizada, mantendo a consisténcia e a exatiddo das informacdes durante todo o ciclo
de vida do contrato.

4.24.3. Disponibilidade: O Contratado deve adotar medidas para garantir a disponibilidade dos sistemas e informagdes, prevenindo interrupgdes ndo planejadas e mitigando riscos de indisponibilidade.

4.24.4. Controle de acesso: O Contratado deverd implementar mecanismos de controle de acesso, garantindo que apenas pessoas autorizadas tenham acesso as informagdes e funcionalidades do sistema, com

autenticagdo segura e registro de atividades.

4.24.5. Protecdo de dados pessoais: O Contratado deverd observar integralmente a legislagdo vigente sobre prote¢do de dados pessoais, incluindo a LGPD, adotando medidas técnicas e administrativas adequadas para
proteger dados pessoais contra acesso ndo autorizado, perda, alteracdo ou divulgagdo indevida.

4.24.6. Registro e auditoria: O Contratado deverd manter registros de acesso e atividades realizadas nos sistemas, de forma que seja possivel auditoria, investigagdo e monitoramento da conformidade com os requisitos de
seguranca e privacidade.

4.24.7. Comunicagdo de incidentes: O Contratado devera notificar imediatamente a Contratante sobre qualquer incidente de seguranc¢a da informacgdo ou violagdo de dados que possa impactar a confidencialidade,
integridade ou disponibilidade das informacg&es ou sistemas.

4.24.8. Treinamento e conscientizagdo: O Contratado devera garantir que sua equipe envolvida na execugdo do contrato esteja devidamente treinada e ciente das politicas e procedimentos de seguranga da informagdo e
privacidade aplicaveis.

Vistoria:
4.25. Ndo hd necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos.

Indicagdao de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n2 14.133, de 2021):
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4.26. Na presente contratacdo, a aquisi¢do de licengas de softwares e plataformas especificas devera observar estritamente as marcas indicadas no item 1.1, em conformidade com os Estudos Técnicos Preliminares. A
indicagdo de marca atende a necessidade concreta de padronizagdo dos servigos, considerando que determinadas solugdes tecnolégicas, como exemplificado pelo “ChatGPT”, possuem caracteristicas Unicas de funcionalidade e
robustez, ndo sendo plenamente substituiveis por produtos similares.

4.27. Essa orientagdo estd em consonancia com a Sumula n2 270 do Tribunal de Contas da Unido, segundo a qual é admissivel a indicagdo de marca em licitagdes de softwares quando estritamente necessaria para
atender exigéncias de padronizagdo, com prévia justificagcdo formal. O procedimento visa assegurar eficiéncia, seguranca e compatibilidade técnica na prestacdo dos servigos contratados.

Subcontratagdo:

4.28. Ndo é admitida a subcontratagdo do objeto contratual. Para fins de adequada execugdo, admite-se que a empresa contratada seja revendedora, distribuidora ou representante comercial autorizada das solugdes,
licengas ou servigcos objeto da contratagdo, hipdtese que ndo se caracteriza como subcontratagdo, por se tratar de fornecimento inerente ao préprio modelo de negdcio do objeto contratado.

4.29, Fica expressamente vedada, contudo, a transferéncia da execugdo contratual, total ou parcial, a terceiros estranhos a relagdo juridica firmada com o CRN-6, bem como a cessdo, a qualquer titulo, das obrigagdes
assumidas, sem prévia e expressa autorizagdo da Administracdo, sob pena de rescisdo contratual e aplicagdo das san¢des cabiveis, nos termos da Lei n2 14.133/2021.

Garantia da Contratagdo:

4.30. Ndo haverd exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.
Informagdes relevantes para o dimensionamento e/ou apresentag¢do da proposta:

4.31. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

4.31.1. Licengas de Softwares e Plataformas, a contratacdo abrange a aquisicdo de licengas de softwares e plataformas especificas, conforme indicado no item 1.1, observando a necessidade de padronizagdo e
compatibilidade técnica com os sistemas ja utilizados pelo CRN-6.

4.31.2. Funcionalidades exigidas, as ferramentas devem possibilitar funcionalidades especificas detalhadas nos Estudos Técnicos Preliminares, incluindo recursos de automagdo, inteligéncia artificial, gerenciamento de
dados e produgdo de conteudo digital, garantindo eficiéncia operacional e segurancga das informagdes.

4.31.3. Escalabilidade e suporte técnico, as licengas devem permitir expansdo conforme a demanda do érgdo, com suporte técnico adequado, atualizages regulares e compatibilidade com outros sistemas institucionais.
4.31.4. Exclusividade e padronizagdo, considerando a especificidade do nicho tecnoldgico, os softwares contratados devem atender aos padrdes de referéncia de mercado, garantindo que ndo haja substituicdo por
solugdes incompativeis que comprometam a funcionalidade, seguranga ou continuidade dos servigos.

4.31.5. Compliance e legalidade, todos os softwares e plataformas devem observar a legislagdo vigente, incluindo direitos autorais, licenciamento de uso, protecdo de dados e normas internas de seguranga da informacgdo
do CRN-6.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO.

CondigGes de Execugdo:

5.1. A execugdo dos servigos somente podera ocorrer apds a emissdo, pelo CRN-6, de Ordem de Servigo (OS) formal ou instrumento equivalente, que funcionard como documento autorizador da realizagdo das
atividades contratadas.

5.2. Apds a emissdo da Ordem de Servigo, a Contratante e a Contratada deverdo, de comum acordo, agendar previamente a data e o horario para a execugdo dos servigos, de forma a ndo prejudicar o funcionamento
das atividades administrativas do CRN-6.

5.3. A Contratada devera cumprir rigorosamente o horario agendado, garantindo que a equipe responsavel esteja disponivel no local ou nos canais designados, com todos os recursos técnicos necessdrios a execugao
adequada dos servigos, inclusive meios de contato eletrénico e telefénico para registro de ocorréncias.

5.3.1. O atendimento eletrénico devera ser disponibilizado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, e o atendimento telefonico devera estar disponivel 8 (oito) horas por dia, 5 (cinco) dias por semana,
em hordrio comercial.

5.4. A Contratada devera fornecer suporte técnico remoto sempre que necessario, abrangendo atividades de instalagdo, configuragdo, manutencgdo, atualizacdo, corregdo de falhas e substitui¢do de licengas, quando
aplicavel, sem 6nus adicional a Contratante.

5.5. A cada servigo executado deverd ser emitido relatério técnico detalhado, assinado pelo responsdavel da Contratada, contendo a descrigdo das atividades realizadas, incidentes eventualmente ocorridos, solugdes
aplicadas e recomendagdes. Esse relatério devera ser validado pela fiscalizagdo do CRN-6, que acompanhard a execugdo contratual e dara ciéncia de eventuais acontecimentos relevantes.

Local e Horario da prestagdo dos servigos:

5.6. Como ndo hd local fisico para execugdo, os servigos consistem na ativagdo remota das licengas de uso e no fornecimento dos acessos as plataformas digitais, conforme os quantitativos previstos neste Termo de
Referéncia.

5.6.1. Em caso de duvida quanto a execugdo do servigo, a Contratada podera buscar informagdes complementares nos seguintes contatos (e-mail): licitacoes2@crn6.org.br e compras@crné.org.br.

5.7. Ndo serdo aceitos, em hipdtese alguma, acessos, licengas ou servigos desatualizados, que apresentem falhas que comprometam a sua qualidade, integridade, disponibilidade ou o correto funcionamento das

solugdes tecnoldgicas contratadas, sendo obrigagdo da Contratada realizar as corregdes necessdrias as suas expensas.
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Garantia, manutengdo e assisténcia técnica:

5.8. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO.

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou
parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

6.3. As comunicag8es entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O érgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Reunido Inicial:

6.5. Ap0s a assinatura do Contrato e a nomeagdo do Gestor e Fiscais do Contrato, poderd ser realizada Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no
Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugdo dos servigos.

6.6. A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n2 94, de 2022, e ocorrera em até 30 (trinta) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da
Contratante.

Fiscalizagdo:

6.7. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7.1. A execugdo do objeto serd acompanhada e fiscalizada pelo Chefe do Setor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo (TIC).

Fiscalizagdo Técnica:

6.8. O fiscal técnico da contratagdo acompanhara a execugcdo do objeto da contratacdo, para que sejam cumpridas todas as condi¢Bes estabelecidas neste Termo de Referéncia, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragdo.

6.8.1. O fiscal técnico da contratagdo anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execug¢do da contratagdo, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas
ou dos defeitos observados.

6.8.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico da contratagdo emitird notificagGes para a corre¢do da execugdo do objeto contrato, determinando prazo para a corregdo.

6.8.3. O fiscal técnico da contratagdo informara ao gestor da contratacdo, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.8.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo da contratacdo nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
6.8.5. O fiscal técnico da contratagdo comunicard ao gestor do da contratagdo, em tempo habil, o término da avencga sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagdo contratual.
Fiscalizagdo Administrativa:

6.9. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condigdes de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n2 11.246, de 2022).

6.9.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato:

6.10. O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢Ges previstas no art. 33, I, da IN SGD n2 94, de 2022, coordenara a atualiza¢do do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execugdo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificagao
da necessidade de adequages do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.11. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, 11).

6.12. O gestor do contrato acompanhara a manutenc¢do das condi¢des de habilitagcdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, Ill).

6.13. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n? 11.246,
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de 2022, art. 21, VIII).

6.14. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sang¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n?
14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.15. O gestor do contrato deverd elaborar relatdrio final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administragdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.16. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos
termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO.

7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme previsto na Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n2 5, de 26 de maio de 2017.

tempo de atraso na disponibilizacdo de licengas e na prestagdo dos servigos decorrentes das Ordens de Servigo emitidas pelo CRN-6.

cumprir superior a 90%.
de medicio Deve ser aferido por meio de ferramentas de monitoramento, relatérios de disponibilizagdo de licengas e registros de atendimento as Ordens de Servigo, bem como outros procedimentos de inspegdo definidos pela fiscalizagdo.
acompanhamento pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade de demandas atendidas dentro do prazo em relagdo a quantidade total registrada no periodo de referéncia.

(zQtap / zQtr) Onde: IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo; 2Qtap = Somatdrio do quantitativo atendido no prazo méaximo estabelecido no TR, com previsdo de encerramento no periodo de referéncia;

de Calculo (métrica . - . -~ . A
( ) 2Qtr = Somatoério do quantitativo total registrado com previsdo de encerramento no periodo de referéncia.

utilizados dias corridos na medigdo. Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo serdo considerados como dias corridos no computo do indicador.

Vigéncia emissdo da primeira Ordem de Servigo (OS).

ajuste no pagamento e Sangoes : sem descontos sobre o valor da fatura mensal. - IAP 2 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal. - IAP 2 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal. - IAP < 70%: 30% de desconto
sobre o valor da fatura mensal.

7.2. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢Ges cabiveis, caso se constate que a Contratada:
7.2.1. ndo produzir os resultados acordados,

7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

Recebimento:

7.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n2 11.246, de 2022).

7.4.1. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com a comprovagdo da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.5. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n2 11.246, de
2022).

7.6. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto
n? 11.246, de 2022)

7.7. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.8. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e

qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato.

7.9. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.10. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.
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7.11. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medig3o de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c¢/c art. 140
da Lei n? 14133, de 2021)

7.12. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.
7.13. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.
7.14. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdao do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e

administrativa e demais documentos que julgar necessdrios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.15. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e
quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.16. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho
na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacGes, conforme regulamento (art. 21,
VIII, Decreto n2 11.246, de 2022).

7.17. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais
pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregdes;

7.18. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

7.19. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

7.20. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.21. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de

Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.22. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.23. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigco nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.
Procedimentos de Teste e Inspegdo:

7.24. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspegdo, para fins de elaboragdo dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo:

7.24.1. (a) verificagdo documental: conferéncia das Ordens de Servigo emitidas, da nota fiscal correspondente e do relatério técnico apresentado pela Contratada, que devera detalhar a quantidade de licengas fornecidas, a
data de ativagdo e a vigéncia contratual.

7.24.2. (b) teste de funcionalidade: validagdo pela equipe técnica do CRN-6 de que os acessos foram efetivamente disponibilizados, que as contas estdo ativas e que as funcionalidades contratadas estdo operando
conforme especificado no Termo de Referéncia.

7.24.3. (c) conferéncia de acessibilidade: comprovagdo de que os acessos foram atribuidos aos usuarios designados pelo CRN-6, sem restri¢des indevidas ou falhas de ativagdo.

7.24.4. (d) conferéncia de suporte: teste de abertura de chamado ou solicitagdo de suporte junto a Contratada, com registro da resposta dentro do prazo estabelecido.

7.24.5. (e) testes de conformidade técnica e de seguranca: analise basica de aderéncia as politicas de seguranga da informagdo do CRN-6, incluindo autenticagdo, integridade dos dados e atualizagdo das versdes.

7.24.6. (f) relatorio de conformidade: elaboragéo, pelo fiscal do contrato, de relatério conclusivo indicando a conformidade ou ndo dos servigos prestados com as especificagdes contratuais, servindo de base para a emissdo

do Termo de Recebimento Provisério.

7.24.7. (g) validagdo definitiva: apds o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, serd reavaliado o desempenho das licengas e servigos fornecidos; constatada a conformidade integral, serd emitido o Termo de Recebimento
Definitivo.
7.25. Caso sejam identificadas falhas durante os procedimentos de teste e inspeg¢do, a Contratada serd notificada e deverd proceder a corregdo ou substituigdo no prazo maximo de 1 (um) dia corrido, as suas expensas,

sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis.
Liquidagao:

7.26. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §22 da Instrugdo
Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

7.27. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133, de 2021 7.12.

7.28. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.29. o prazo de validade;

https://sei.cfn.org.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2530316&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000530&infra_hash=adc33... 13/20



03/02/2026, 17:36 SEI/CFN - 2298242 - CRN6 - Licitagdo: Termo de Referéncia (Servicos)

https://sei.cfn.org.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2530316&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000530&infra_hash=adc33...

7.30. a data da emissdo;

7.31. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.32. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.33. o valor a pagar; e

7.34. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.35. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo

apods a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem Onus a contratante.

7.36. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133, de 2021.

7.37. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impeca a contratagdo no ambito do 6rgdo ou entidade, tais
como a proibigdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N¢ 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.38. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.39. N3o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado,
bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.40. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.
7.41. Havendo a efetiva execug¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento:

7.42. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instru¢gdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

7.43. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do
indice de Precos ao Consumidor - IPCA de corregdo monetaria.

Forma de pagamento:

7.44. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.45. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.46. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

7.47. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.48. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime.

No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
Cessdo de crédito:

7.49. E admitida a cess3o fiduciaria de direitos crediticio com institui¢do financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME ne 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as
regras deste presente tépico.

7.50. As cessdes de crédito ndo abrangidas pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de julho de 2020, dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

7.51. A eficicia da cessdo de crédito ndo abrangida pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de julho de 2020, em relagdo a Administracdo, estd condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato
administrativo ou instrumento equivalente.

7.52. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a
realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessiondrio, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.53. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegdes ao
pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou
de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo. (INSTRUCAO NORMATIVA N2 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos)

7.54. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do contratado.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO E REGIME DE EXECUCAO.
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Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta:
8.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogio do critério de julgamento pelo MENOR PREGO.

Regime de execugao:

8.2. O regime de execucdo do contrato sera por EMPREITADA POR PRECO UNITARIO.

Da Aplicagdao da Margem de Preferéncia:

8.3. Sera aplicada margem de preferéncia nos lotes 2, 3, 4 e 5 deste certame sdo destinados a participagdo exclusiva de Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP).

Reajuste:

8.4. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado, em 19 de maio de 2026 ou contado da assinatura do contrato.

8.5. ApOds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo Contratante, do indice ICTI/IPEA, exclusivamente para as obriga¢des

iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

8.6. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

8.7. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagarad ao Contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo
seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.8. Nas aferig@es finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.9. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s)

pela legislagdo entdo em vigor.
8.10. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
8.11. O reajuste serd realizado por apostilamento.

Exigéncias de habilitacdo:

8.12. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

8.13. Previamente a celebragdo do contrato, a Administragdo verificara o eventual descumprimento das condigdes para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que a impega, mediante a consulta a
cadastros informativos oficiais, tais como:

8.14. a) SICAF;

8.15. b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mando pela Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

8.16. c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mando pela Controladoria-Geral da Unido (hps://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

8.17. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu sécio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela

pratica de ato de improbidade administrava, a proibigdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

8.18. Caso conste na Consulta de Situagdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.19. A tentava de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

8.20. O interessado serd convocado para manifestagdo previamente a uma eventual negava de contratagdo.

8.21. Caso atendidas as condigBes para contratagdo, a habilitagdo do interessado serd verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.22. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentagdo constante do SICAF, ou encaminhar, quando solicitado pela Administragdo, a respectiva documentacéo atualizada.

8.23. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

8.24. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade

técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.25. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas
contribuigdes.

8.26. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos, que serdo exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitagdo juridica:

https://sei.cfn.org.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2530316&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000530&infra_hash=adc33...
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8.27. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;
8.28. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
8.29. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio hps://www.gov.br/empresas-e-

negocios/ptbr/empreendedor; 8

8.30. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.31. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federava onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020. 8.18. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.32. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista:
8.33. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.34. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ava da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro
de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.35. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.36. Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIIl, da Constituigdo;

8.37. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentag¢do de certiddo negava ou positiva com efeito de negava, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.38. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
8.39. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relava a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre; e
8.40. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do

seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.41. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdémico-Financeira:

8.42. Certiddo negava de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua contratagdo (art. 59, inciso Il, alinea “c”, da Instrugdo
Normativa Seges/ME n2? 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.43. Certiddo negava de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

8.44. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;

8.45. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.46. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratagdo direta deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura.

8.47. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.48. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.49. A microempresa ou empresa de pequeno porte que participar desta licitagdo esta dispensada de apresentar o balango patrimonial do Gltimo exercicio social, conforme o artigo 32 do Decreto n? 8.538, de 6 de

outubro de 2015. Qualificagdo Técnica: 8.34. Declaragdo de que o interessado tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da contratagdo;
8.50. A declaragdo acima poderd ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condicGes e peculiaridades da contratagao.

8.51. Comprovacgdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso. 8.36.1. Para fins da comprovagdo de que trata
este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:
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8.52. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentagdo e o somatdrio de diferentes atestados executados de forma concomitante.
8.53. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
8.54. O interessado disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo,

endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

Qualificagdo Técnica:

8.55. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes necessdrias para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagdo;

8.55.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagdo.

8.56. Registro ou inscrigdo da empresa em entidade profissional de classe, quando houver exigéncia legal especifica para o desempenho de atividades correlatas, em plena validade.

8.57. Comprovacdo de aptiddo para execugdo de servigos de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratagdo, por meio da apresenta¢do de certiddes ou atestados, emitidos

por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

8.58. Para fins da comprovacgdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.58.1. Fornecimento ou gestdo de licengas de softwares e servigos digitais em ambiente corporativo, com suporte técnico remoto e garantia de atualizagdo;

8.58.2. Atendimento a clientes institucionais com, no minimo, 20 (vinte) usuarios ativos ou quantitativo equivalente de licencas;

8.58.3. Prazo de execugdo contratual igual ou superior a 12 (doze) meses; e

8.58.4. Todas as licengas e subscrigdes deverdo ser oficiais, originais e adquiridas diretamente das fabricantes ou de revendas autorizadas, devidamente credenciadas. E vedado o fornecimento de licengas paralelas ou
irregulares, cabendo a contratada comprovar, sempre que solicitado, a regularidade do licenciamento.

8.58.5. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentagdo e o somatdrio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.59. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.60. O fornecedor disponibilizara todas as informacgGes necessarias a comprovacgdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cdpia do contrato que deu suporte a contratagdo,

endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.61. Prova de atendimento aos requisitos de seguranca da informacdo e privacidade, previstos na Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD).

9. OBRIGAGOES DA CONTRATADA.

9.1. A CONTRATADA obriga-se a executar o objeto deste Termo de Referéncia observando todas as condigdes técnicas, legais, de seguranga da informacdo e de protecdo de dados pessoais, devendo, para tanto:

9.1.1. Disponibilizar, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a contar da emissdo da Ordem de Servigo, 0 acesso as licengas de softwares e servigos digitais contratados, em plena conformidade com os quantitativos e

especificagdes estabelecidos neste Termo de Referéncia.

9.1.2. Garantir a plena operacionalidade das solugdes fornecidas, assegurando suporte técnico remoto para instalagdo, configuragdo, manutengdo corretiva, preventiva, adaptativa e evolutiva, atualizagdo de versdes e
eventuais substitui¢des de licengas, sem Onus adicional para a Contratante.

9.1.3. Disponibilizar canais de atendimento eletrénico com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, e atendimento telefénico com funcionamento 8 (oito) horas por dia, 5 (cinco) dias por
semana, em horario comercial.

9.1.4. Emitir relatdrios técnicos sempre que solicitado pela fiscalizagdo, contendo a descrigdo das atividades executadas, incidentes ocorridos, solugdes aplicadas, status das licengas e eventuais recomendagdes.

9.1.5. Observar rigorosamente as normas de segurancga da informagdo e privacidade de dados, especialmente a Lei n2 13.709/2018 (LGPD) e a Politica de Segurancga da Informagdo do CRN-6, garantindo confidencialidade,
integridade e disponibilidade das informagdes acessadas em decorréncia do contrato.

9.1.6. Comunicar imediatamente a Contratante qualquer irregularidade, falha de acesso, indisponibilidade ou necessidade de intervengdo corretiva que ultrapasse o escopo do suporte ordindrio.

9.1.7. Cumprir rigorosamente os prazos de resolugdo de incidentes estabelecidos no TR, respeitando os niveis de servigo pactuados, sob pena de aplicacdo das sangdes cabiveis.

9.1.8. Responder por quaisquer danos, falhas ou prejuizos decorrentes da execugdo do contrato, inclusive em caso de indisponibilidade indevida dos servigos, devendo efetuar as corre¢des necessarias as suas expensas.
9.1.9. Repetir, sem 6nus adicional para a Contratante e no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas a contar da notificacdo, a execugdo de servigos ou o fornecimento de licengcas que apresentem falhas,

inconformidades ou incompatibilidades com as especificagdes técnicas estabelecidas.

9.1.10. Manter, durante toda a execugdo do objeto, as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, bem como guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em razdo da execugdo contratual.
9.1.11. Apresentar Nota Fiscal/Fatura de acordo com as condi¢des de pagamento estabelecidas neste Termo de Referéncia.
9.1.12. Nos termos do art. 125 da Lei n? 14.133/2021, aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios na execugdo do objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por

cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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10. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE.

10.1. Receber os servigos e licengas disponibilizados pela Contratada, observando os prazos e condi¢Ges estabelecidos neste Termo de Referéncia.

10.2. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos ou licengas entregues em desacordo com as especificagdes, determinando a Contratada que providencie as corregdes ou substituicdes necessarias as suas expensas.
10.3. Comunicar formalmente a Contratada quaisquer irregularidades detectadas na execugdo do contrato.

10.4. Fornecer a Contratada, em tempo habil, as informagdes eventualmente necessarias ao cumprimento das obrigagdes contratuais.

10.5. Fiscalizar e acompanhar a execugdo contratual por meio de servidor designado, que atestara as Notas Fiscais/Faturas para fins de pagamento.

10.6. Efetuar o pagamento devido pela execugdo do objeto no prazo estabelecido, desde que cumpridas todas as exigéncias contratuais e legais, verificando previamente a manutengdo das condigdes de habilitagdo da
Contratada por meio de consulta ao SICAF.

10.7. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste Termo de Referéncia, garantidos o contraditério e a ampla defesa.

10.8. Determinar unilateralmente acréscimos ou supressdes no objeto contratual, nos limites previstos no art. 125 da Lei n2 14.133/2021.

11. SANGCOES ADMINISTRATIVAS (PENALIDADES).

11.1. As infragBes e sangdes das quais estardo submetidas a Contratada sdo aquelas previstas nos artigos 155 e 156 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

11.2. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na Lei n.2 14.133, de 12 de abril

de 2021, e subsidiariamente na Lei n.2 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

11.3. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de suspensdo de licitar, o licitante devera ser descredenciado por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas no presente instrumento ou
no contrato administrativo.

Multa por descumprimento de prazos, obriga¢des e rescisdo:

11.4. A aplicagdo de qualquer penalidade dar-se-a em processo administrativo, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa, e sera registrada no SICAF.

11.5. As infragbes e sangdes as quais estara sujeita a Contratada sdo aquelas previstas nos arts. 155 a 162 da Lei n2 14.133/2021, especialmente:

11.5.1. Multa por indisponibilidade do servigo ou atraso: 0,2% (zero virgula dois por cento) por dia de indisponibilidade ou atraso, limitada a 10% (dez por cento) do valor total do contrato.

11.5.2. Multa por recusa do objeto ou descumprimento grave: 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato.

11.5.3. Descumprimento de obriga¢des acessdrias: multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) por dia de descumprimento, limitada a 10% (dez por cento) do valor total do contrato.

12. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO.

12.1. O custo estimado total da contratacdo é de RS 148.701,35 (cento e quarenta e oito mil, setecentos e um reais e trinta e cinco centavos), conforme custos unitdrios apostos na Tabela de Valores Estimados (SEI
n2 2124900) e Relatdrio de Pesquisas de Pregos (SEI n2 2127111 e 2176414).

13. ADEQUAGCAO ORGAMENTARIA.

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta do orgamento do CRN-6.

| Responsaveis

Elaboracdo degte Termo de Referéncia: a elaboragdo deste documento ficou sob a
responsabilidade de Emerson Eloy, advogado, chefe do Setor de Licitagdes e
Contratos do CRN-6, e integrante da Comissdo de Contratagdo.

Elaboracdo da Holugdo: Os parametros definidos para a solugdo foram elaborados e descritos
neste Termo de Referéncia pela Chefe do Setor de Licitagbes e Contratos,
Emerson Eloy, com o apoio técnico do Supervisor Administrativo, Gabriel
Albuquerque, e do Chefe do Setor TIC, Nairton Severiano.

Declaragdo de [Disponibilidade Orgamentdria: a declaragdo referente a previsdo de recursos e
saldos orgamentérios destinados a assegurar o empenho das despesas
relacionadas ao objeto descrito neste Termo de Referéncia ficou sob a
responsabilidade do assessor contabil do CRN6, Marcio Maciel, inscrito no
Conselho Regional de Contabilidade de Pernambuco (CRCPE) sob o n2 015316/0.
Aprovacdo da [Despesa: conforme disposto no Regimento Interno, aprovado pela Resolugdo CFN

n2 785, de 9 de setembro de 2024, nos termos do art. 19, incisos IV eV, e do art.
22, inciso I, a competéncia para a autorizagdo de despesas e a
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movimentacdo de recursos financeiros é atribuida ao Presidente, Rafael Azeredo,
e ao Tesoureiro, Samuel Paulino. Ambos eleitos nos termos registrados na Ata da
Eleicdo da 482 (quadragésima oitava) Diretoria Colegiada do CRN-6, realizada na
sede deste Conselho em 25 de fevereiro de 2025, e publicada no Portal da
Transparéncia em 27 de fevereiro de 2025.

Integrantes Técnicos

Emerson Eloy Gabriel Albuquerque
Matricula n® 114 Matricula n® 134
Chefe do Setor de Licitagdes e Contratos Supervisor Administrativo

Integrante Requisitante

Nairton Severiano da Silva
Matricula n2 21
Chefe do Setor de TIC

Assessor Contabil

Marcio Maciel
CRCPE n2 015316/0

Aprovagao da Despesa

Rafael Azeredo Samuel Paulino
CRN6 n2 5252 CRN6 n2 6982
Presidente Tesoureiro
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H Documento assinado eletronicamente por Emerson Alexandre Eloy da Silva, Assessor de Licitagdes e Contratos, em 29/01/2026, as 12:27, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §29, do art. 42, do Decreto n? 10.543,
assinatura de 13 de novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por SAMUEL PAULINO RODRIGUES MACIEL, Tesoureiro, em 29/01/2026, as 12:59, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no §2¢, do art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de
novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por GABRIEL ALBUQUERQUE CALAZAR DOS SANTOS, Supervisor Administrativo Ill, em 29/01/2026, as 14:16, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento no §22, do art. 42, do Decreto
n210.543, de 13 de novembro de 2020.
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7 | | Documento assinado eletronicamente por RAFAEL ROCHA DE AZEREDO, Presidente, em 30/01/2026, as 18:41, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no §29, do art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Sell Documento assinado eletronicamente por NAIRTON SEVERIANO DA SILVA, Chefe de Setor, em 02/02/2026, as 11:00, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no §22, do art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de
assinatura 2020.
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% A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.cfn.org.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o cédigo verificador 2298242 e o cédigo CRC
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CONSELHO REGIONAL DE NUTRIGAO 62 REGIAO
Rua Senador José Henrique, 231, Recife/PE, CEP 50070-460
Telefone: (81) 4042-2494 - http://crn6.org.br/ - E-mail: crné@crn6.org.br

MODELO DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Processo Administrativo n.2 060634.000014/2025-65
Ata de Registro de Pregos n.2 XX/2025

O CONSELHO REGIONAL DE NUTRICAO DA 62 REGIAO (CRN-6), Autarquia Federal de fiscalizagdo profissional, com sede na Rua Senador José Henrique, n2 231, sala n2 2105, Ilha do Leite, Recife/PE, CEP 50.070-460, inscrito no
CNPJ/MF sob o n.2 11.674.272/0001-93, neste ato representado pelo seu Presidente, Rafael Rocha de Azeredo, brasileiro, portador da Matricula Funcional n2 5252, da Carteira de Identidade n? 090944695, emitida pela SSP/RJ, e
do CPF/MF n2 070.219.797-11, domiciliado na Rua Julio Plech Filho, n2 307, casa n2 102, Ponta da Terra, CEP n2 57030-540, Macei6/AL e por seu Tesoureiro, Samuel Paulino Rodrigues Maciel, portador da Matricula Funcional n®
6982, da Carteira de Identidade n2 2569542, emitida pela SSP/PB, e do CPF/MF n? 010.730.024-97, domiciliado na Rua Antdnio Lustrosa Cabral, n? 15, apto n2 102, Cabo Branco, CEP n2 58045-020, Jodo Pessoa/PB, eleitos
conforme consignado na Ata da Eleigdo da 482 (quadragésima oitava) da Diretoria Colegiada do CRN-6, realizada na sede deste Conselho em 25 de fevereiro de 2025, publicada no Portal da Transparéncia em 27 de fevereiro de
2025, considerando o julgamento da licitagdo na modalidade de pregéo, na forma eletrénica, para REGISTRO DE PRECOS n? ....... /2025, publicada no ...... de ...../...../202....., processo administrativo n.2 060634.000014/2025-65,
RESOLVE registrar os precos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificacdo por ela(s) alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condigdes previstas no [Edital de licitagdo],
sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, no Decreto n.2 11.462, de 31 de margo de 2023, e em conformidade com as disposi¢des a seguir:

1. DO OBIJETO.

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual contratagdo de fornecimento de subscri¢do de licengas de softwares, aplicativos e sistemas operacionais, incluindo suporte técnico e garantia de
atualizacdo de versdes, pelo periodo de 12 (doze) meses, especificados nos itens 1.1 do Termo de Referéncia, anexo XX do edital de licitagdo n.2 xxxx/2025, que ¢ parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos pregos
tenham sido registrados, independentemente de transcrigdo.

2. DOS PREGOS, ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS.
2.1. O prego registrado, as especificagdes do objeto, as quantidades minimas e maximas de cada item, fornecedor(es) e as demais condigdes ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

Item do TR Fornecedor [razdo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante]

X Especificagdo Marca (se exigida no edital) Modelo (se exigido no edital) Unidade Quantidade Maxima Quantidade Minima Valor Unitario Prazo garantia ou validade

2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pregos consta como anexo a esta Ata.
3. ORGAO (S) GERENCIADOR E PARTICIPANTES (S).
3.1. O 6rgdo gerenciador sera o Conselho Regional de Nutrigdo da 62 Regido.
3.1.1. Além do gerenciador, ndo ha drgdos e entidades publicas participantes do registro de precos.
4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS.
4.1. N3o serd admitida a adesdo a ata de registro de pregos decorrente desta licitagdo, conforme justificativa apresentada nos estudos técnicos preliminares.
5. VALIDADE, FORMALIZAGCAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CADASTRO RESERVA.
5.1. A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data de divulgagdo no PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante a anuéncia do
fornecedor, desde que comprovado o prego vantajoso.
5.1.1. Em caso de prorrogagdo da ata, podera ser renovado o quantitativo originalmente registrado.
5.1.2. O contrato decorrente da ata de registro de pregos terd sua vigéncia estabelecida no préprio instrumento contratual e observard no momento da contratagdo e a cada exercicio financeiro a disponibilidade de

créditos orcamentarios, bem como a previsdo no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

5.1.3. Na formalizagdo do contrato ou do instrumento substituto deverd haver a indicagdo da disponibilidade dos créditos orgamentdrios respectivos.
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5.2. A contratagdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo érgdo ou pela entidade interessada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de despesa, autorizagdo de
compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n2 14.133, de 2021.

5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo de validade da ata de registro de precos.

5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de pregos poderdo ser alterados, observado o art. 124 da Lei n2 14.133, de 2021.

5.4. Apds a homologagdo da licitagdo ou da contratagdo direta, deverdo ser observadas as seguintes condi¢des para formalizagdo da ata de registro de pregos:

5.4.1. Serdo registrados na ata os precos e os quantitativos do adjudicatério, devendo ser observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto no edital e se
obrigar nos limites dela;

5.4.2. Serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:

5.4.2.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou os servigos com pregos iguais aos do adjudicatario, observada a classificagdo da licitagdo; e

5.4.2.2. Mantiverem sua proposta original.

5.4.3. Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificagdo dos licitantes ou dos fornecedores registrados na ata.

5.5. O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formagdo de cadastro de reserva para o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

5.6. Para fins da ordem de classificagdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas propostas para o preco do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

5.7. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva a que se refere o item 5.4.2.2 somente serad efetuada quando houver necessidade de contratagdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes
hipoteses:

5.7.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de pregos, no prazo e nas condi¢es estabelecidos no edital; e

5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de precos nas hipoteses previstas no item 9.

5.8. O prego registrado com indicagdo dos licitantes e fornecedores serd divulgado no PNCP e ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de pregos.

5.9. Apds a homologagdo da licitagdo ou da contratacdo direta, o licitante mais bem classificado ou o fornecedor, no caso da contratagdo direta, sera convocado para assinar a ata de registro de pregos, no prazo e nas
condigGes estabelecidos no edital de licitagdo ou no aviso de contratagdo direta, sob pena de decair o direito, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n? 14.133, de 2021.

5.9.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do prazo, devidamente justificada, e que a
justificativa seja aceita pela Administragao.

5.10. A ata de registro de pregos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no Sistema de Registro de Precos.

5.11. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas condigdes estabelecidos no edital ou no aviso de contratagdo, e observado o disposto no item Erro: Origem da referéncia ndo encontrada,

observando o item 5.7 e subitens, fica facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condigGes propostas pelo primeiro
classificado.

5.12. Na hipdtese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratagdo nos termos do item anterior, a Administracdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do [edital] OU
[aviso de contratagdo direta], podera:

5.12.1. Convocar para negociagdo os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos precos foram registrados sem reducdo, observada a ordem de classificagdo, com vistas a obtengdo de prego melhor, mesmo que
acima do prego do adjudicatério; ou

5.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condigBes ofertadas pelos licitantes ou fornecedores remanescentes, atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociagdo de melhor condigéo.

5.12.3. A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condigdes estabelecidas, mas ndo obrigard a Administracdo a contratar, facultada a realizagdo de licitagdo especifica para a aquisicdo
pretendida, desde que devidamente justificada.

6. ALTERAGAO OU ATUALIZAGCAO DOS PRECOS REGISTRADOS.

6.1. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas
seguintes situagoes:

6.1.1. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execugdo da ata tal como pactuada, nos termos da
alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n? 14.133, de 2021;

6.1.2. Em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussdo sobre os pregos registrados;

6.1.3. Na hipdtese de previsdo no edital ou no aviso de contratagdo direta de cldusula de reajustamento ou repactuagdo sobre os pregos registrados, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice previstos para a contratagdo;
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6.1.3.2. No caso da repactuagdo, poderd ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagdo.

7. NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS.

7.1. Na hipdtese de o prego registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo superveniente, o érgdo ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a redugdo do preco
registrado.

7.1.1. Caso ndo aceite reduzir seu prego aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicagdo de penalidades administrativas.

7.1.2. Na hipdtese prevista no item anterior, o gerenciador convocard os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para verificar se aceitam reduzir seus precos aos valores de mercado e ndo
convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro cancelado.

7.1.3. Se ndo obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao cancelamento da ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para obtengdo de contratagdo mais vantajosa.

7.1.4. Na hipdtese de redugdo do preco registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgdos e as entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de pregos para que avaliem a conveniéncia e a
oportunidade de diligenciarem negociagdo com vistas a alteragdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.2. Na hipdtese de o prego de mercado tornar-se superior ao prego registrado e o fornecedor ndo poder cumprir as obrigagGes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a alteracdo do
preco registrado, mediante comprovagao de fato superveniente que supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhard, juntamente com o pedido de alteragdo, a documentagdo comprobatdria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do prego registrado em relagdo as condigdes
inicialmente pactuadas.

7.2.2. Na hipdtese de ndo comprovacgdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o prego registrado, o pedido serd indeferido pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora e o fornecedor deverd cumprir as obriga¢des
estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos do item 9.1, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n2 14.133, de 2021, e na legislagdo aplicavel.

7.2.3. Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para verificar se aceitam manter
seus pregos registrados, observado o disposto no item 5.7.

7.2.4. Se ndo obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao cancelamento da ata de registro de pregos, nos termos do item 9.4, e adotara as medidas cabiveis para a obtengdo da
contratagdo mais vantajosa.

7.2.5. Na hipdtese de comprovacdo da majoragdo do prego de mercado que inviabilize o prego registrado, conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o érgdo ou entidade gerenciadora atualizara o prego registrado, de
acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6. O 6rgdo ou entidade gerenciadora comunicard aos 6rgdos e as entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de pregos sobre a efetiva alteragdo do prego registrado, para que avaliem a
necessidade de alteragdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n2 14.133, de 2021.

8. DA INEXISTENCIA DE REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE PRECOS.

8.1. Considerando que o CRN-6 atuara como Unico 6rgdo participante e tinico contratante da presente Ata de Registro de Pregos, ndo sera admitido o remanejamento de quantitativos, seja entre 6rgdos participantes,
seja para 6rgdos ou entidades ndo participantes.

8.2. Em razdo da inexisténcia de outros participantes no certame e da vedagdo expressa a adesdo por terceiros (“carona”), os quantitativos registrados destinam-se exclusivamente ao atendimento das necessidades do
CRN-6, nos exatos termos definidos no instrumento convocatoério e nesta Ata.

8.3. Dessa forma, ndo se aplicam a presente Ata as disposi¢Ges relativas a redistribuicdo, ampliagdo, remanejamento ou compartilhamento de quantitativos, mantendo-se os limites originalmente registrados como
maximos e vinculados apenas as demandas deste Conselho, em observancia aos principios da legalidade, do planejamento, da eficiéncia administrativa e da seguranca juridica.

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS.

9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:

9.1.1. Descumprir as condiges da ata de registro de pregos, sem motivo justificado;

9.1.2. N3o retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administragdo sem justificativa razoavel;

9.1.3. N&o aceitar manter seu prego registrado, na hipotese prevista no artigo 27, § 22, do Decreto n? 11.462, de 2023; ou

9.1.4. Sofrer sang¢do prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n? 14.133, de 2021.

9.1.4.1. Na hipdtese de aplicagdo de sangdo prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156 da Lei n? 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de registro de
pregos, podera o drgdo ou a entidade gerenciadora, mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutengdo do registro de pregos, vedadas contratagdes derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da sangdo.

9.2. O cancelamento de registros nas hipdteses previstas no item 9.1 sera formalizado por despacho do 6rgdo ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditdrio e da ampla defesa.

9.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, o érgdo ou a entidade gerenciadora podera convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de classificagdo.
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9.4. O cancelamento dos pregos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em determinada ata de registro de precgos, total ou parcialmente, nas seguintes hipdteses, desde que devidamente comprovadas e
justificadas:

9.4.1. Por razdo de interesse publico;

9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior; ou

9.4.3. Se ndo houver éxito nas negociacGes, nas hipdteses em que o pregco de mercado tornar-se superior ou inferior ao prego registrado, nos termos do artigos 26, § 32 e 27, § 42, ambos do Decreto n? 11.462, de 2023.
10. DAS PENALIDADES.

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Pregos ensejara aplicagdo das penalidades estabelecidas no edital.

10.1.1. As sangdes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apds terem assinado a ata.

10.1.2. E da competéncia do gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado nesta ata de registro de preco (art. 72, XIV, do Decreto n2 11.462, de 2023), exceto nas hipSteses em que
o descumprimento disser respeito as contrata¢des dos 6rgdos ou entidade participante, caso no qual caberd ao respectivo érgao participante a aplicagdo da penalidade (art. 82, IX, do Decreto n? 11.462, de 2023).

10.1.3. O 6rgdo ou entidade participante devera comunicar ao érgdo gerenciador qualquer das ocorréncias previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauragdo de procedimento para cancelamento do registro do
fornecedor.

11. CONDIGOES GERAIS.

11.1. As condigBes gerais de execugdo do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento, as obriga¢ées da Administragdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condigdes do ajuste, encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo ao edital.

11.2. No caso de adjudicagdo por preco global de grupo de itens, sé sera admitida a contratagdo de parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstra¢do de sua vantagem para o 6rgdo ou a
entidade.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi assinada digitalmente pelas partes, nos termos da legislagdo vigente, e encaminhada cépia aos demais 6rgaos participantes, se houver.

Local e data

Assinaturas

Representante legal do drgdo gerenciador e representante(s) legal (is) do(s) fornecedor (es) registrado (s)

RAFAEL ROCHA DE AZEREDO

Presidente

SAMUEL PAULINO RODRIGUES MACIEL

Tesoureiro

ANEXO

Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificagdo, segue relagdo de fornecedores que aceitaram cotar os itens com precos iguais ao adjudicatario:

Item do TR Fornecedor [raz&o social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante]

X Especificagdo Marca (se exigida no edital) Modelo (se exigido no edital) Unidade Quantidade Maxima Quantidade Minima Valor Unitario Prazo garantia ou validade

https://sei.cfn.org.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao_ origem=arvore visualizar&id documento=2496656&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110000530&infra_hash=9d51efb...
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Seguindo a ordem de classificagdo, segue relagdo de fornecedores que mantiveram sua proposta original:

Item do TR

Fornecedor [razdo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante]

X

Especificagdo

Marca (se exigida no edital)

Modelo (se exigido no edital) Unidade

Quantidade Maxima

Quantidade Minima

Valor Unitario

Prazo garantia ou validade

[sell

eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por Emerson Alexandre Eloy da Silva, Assessor de Licitagdes e Contratos, em 06/01/2026, as 17:44, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §29, do art. 42, do Decreto n2 10.543

de 13 de novembro de 2020.

Referéncia: Processo n2 060634.000014/2025-65

SEIn2 2267152

https://sei.cfn.org.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao_ origem=arvore visualizar&id documento=2496656&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110000530&infra_hash=9d51efb...
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CONSELHO REGIONAL DE NUTRIGAO 62 REGIAO
Rua Senador José Henrique, 231, Recife/PE, CEP 50070-460
Telefone: (81) 4042-2494 - http://crn6.org.br/ - E-mail: crn6@crn6.org.br

MODELO DE APRESENTACAO DE PROPOSTA COMERCIAL
(EM PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE)

PREGAO ELETRONICO N2 XX/2026
PROCESSO SEI - n2 060634.000014/2025-65

PROPOSTA DE PRECOS

NOME DA EMPRESA:
CNPJ/MF:

INSC. ESTADUAL:
INSC. MUNICIPAL:
ENDERECO:
TELEFONE:

E-MAIL:

OBJETO: A presente proposta tem por objeto a contratagdo de software, incluindo licenciamento de uso, implantagdo (quando aplicavel), suporte técnico, atualizagdes, manutengdo
corretiva e evolutiva, e demais servigos associados, conforme especificagdes, requisitos técnicos, funcionais e operacionais definidos no Termo de Referéncia da licitagdo. O software
ofertado atenderd integralmente as necessidades institucionais do CRN-6, observando as exigéncias de seguranca da informagdo, disponibilidade, desempenho, compatibilidade e
conformidade legal.

DECLARAGAO: Nos termos do art. 63, §12, da Lei n2 14.133/2021 e do Aviso de Dispensa, declaramos, para os devidos fins, que a proposta apresentada compreende a integralidade
dos custos necessarios ao atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega desta proposta. Declaramos, ainda, que temos plena ciéncia do Termo de Referéncia e dos demais
documentos que compdem o processo, aceitando integralmente todas as regras, condigdes e exigéncias neles estabelecidas, assumindo as obrigacbes deles decorrentes. Ressaltamos
que cumpriremos integralmente a Lei n2 14.133/2021, a LGPD (Lei n2 13.709/2018) e demais normas aplicéveis. Informamos, por fim, que o prego proposto contempla todos os
custos diretos e indiretos envolvidos na execugdo do objeto, incluindo materiais, encargos, fretes, transporte, tributos, despesas operacionais e quaisquer outros necessarios ao fiel
cumprimento do contrato.

- VALOR MEDIO VALOR MEDIO TOTAL
] DESCRICAO CATSER QUANTIDADE UNITARIO (R$) (R$)
INDICAR O NUMERO
DO LOTE X . - . .
Licenciamento de softwares ou plataformas [indicar o nome], incluindo suporte, R$ VALOR (valor por R$ VALOR (valor por
~ o A XXXXX XXXXX
manutengdo e atualizagdes, conforme Termo de Referéncia. extenso) extenso)

R$ VALOR (valor por

VALOR MEDIO TOTAL:
extenso)

Os pregos ora apresentados contemplam todos os custos necessdrios a execugdo do objeto descrito no Termo de Referéncia anexo ao Pregéo Eletrénico n® XX/2026, incluindo, mas néo se limitando a,
impostos, taxas, fretes, seguros, emolumentos, contribuigées fiscais e parafiscais, bem como quaisquer outras despesas, diretas ou indiretas, que incidam ou venham a incidir sobre a contratagéo.

Observagdes:

Prazo de validade da proposta: ndo podera ser inferior a 90 (noventa) dias

Responsavel: (nome, fungdo na empresa e telefone)

Local, data e assinatura do resp

INTEGRANTE TECNICO
A elaboragdo desta minuta de proposta comercial coube a Emerson Eloy,
advogado e chefe do Setor de Licitagdes e Contratos do CRN-6 e integrante da
Comissdo de Contratagado.

Emerson Eloy
Chefe do Setor de Licitagbes e Contratos
Matricula n? 114

Documento assinado eletronicamente por Emerson Alexandre Eloy da Silva, Assessor de Licitagdes e Contratos, em 06/01/2026, as 17:44, conforme hordrio oficial de Brasilia, com
fundamento no §29, do art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

il
seil o
assinatura

eletrbnica

https://sei.cfn.org.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2496688&infra_sistem...
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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS N2 XXXX/2026

Processo n2 060634.000014/2025-65

SEI/CFN - 2267170 - CRNG6 - Licitagdo: Minuta de Contrato

CONSELHO REGIONAL DE NUTRIGAO 62 REGIAO
Sede: Rua Senador José Henrique, 231, Recife/PE, CEP 50070-460

Telefone: (81) 4042-2494 - http://crn6.org.br/ - E-mail: crné@crn6.org.br

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE CELEBRAM ENTRE SI O CONSELHO REGIONAL DE
NUTRICAO 62 REGIAO E A [DIGITE AQUI O NOME DA EMPRESA].

O CONSELHO REGIONAL DE NUTRICAO 62 REGIAO — CRN6, com sede na Rua Senador José Henrique, n2 231, sala n2 2105, llha do Leite, Recife/PE, CEP 50.070-460, inscrito no CNPJ/MF sob o n.2 11.674.272/0001-93, neste ato
representado pelo seu Presidente, Rafael Rocha de Azeredo, brasileiro, portador da Matricula Funcional n2 5252, da Carteira de Identidade n2 090944695, emitida pela SSP/RJ, e do CPF/MF n2 070.219.797-11, domiciliado na Rua
Julio Plech Filho, n? 307, casa n2 102, Ponta da Terra, CEP n2 57030-540, Maceid/AL e por seu Tesoureiro, Samuel Paulino Rodrigues Maciel, portador da Matricula Funcional n® 6982, da Carteira de Identidade n? 2569542, emitida
pela SSP/PB, e do CPF/MF n2 010.730.024-97, domiciliado na Rua Antdnio Lustrosa Cabral, n? 15, apto n2 102, Cabo Branco, CEP n2 58045-020, Jodo Pessoa/PB, eleitos conforme consignado na Ata da Elei¢do da 482 (quadragésima
oitava) da Diretoria Colegiada do CRN-6, realizada na sede deste Conselho em 25 de fevereiro de 2025, publicada no Portal da Transparéncia em 27 de fevereiro de 2025, doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado a
empresa [DIGITE AQUI O NOME DA EMPRESA], inscrita no CNPJ/MF sob o n2 [digite aqui o CNPJ], estabelecida a [digite aqui o endereco completo da empresa), doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo
Senhor(a) [digite aqui o nome], [nacionalidade], [estado civil], [profissdo], portador da Carteira de Identidade n? [digite aqui o nimero com a Unidade da Federagdo] e do CPF n2 [digite aqui o niumero], resolvem celebrar o
presente Contrato, que sera regido pela Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, legislagdo correlata e pelo Edital e anexos do Pregdo Eletronico n2 [digite aqui o nimero e ano do Pregdo Eletronico] (Processo n?

060634.000014/2025-65), sob os termos e condigBes a seguir estabelecidos:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO
1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de solugdo de tecnologia da informagdo e comunicagdo de [objeto], nas condigOes estabelecidas no Termo de Referéncia.
1.2 Objeto da contratagdo:
ITEM ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
1
2
1.3. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcri¢do:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagdo;
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGAGAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do instrumento contratual, prorrogavel para até 15 anos (maximo de 15 anos, incluindo prorrogagdes), na forma do art. 114 da Lei n°

14.133, de 2021.

https://sei.cfn.org.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao_origem=arvore visualizar&id documento=2496676&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110000530&infra_hash=8aa624e...
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2.1.1. A prorrogagdo de que trata esse item é condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do Contrato, da vantajosidade da prorrogacdo, a qual deverd ser realizada motivadamente, com base no Histérico de Gestdao do
Contrato, nos principios da manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagdo e nos demais aspectos que forem julgados relevantes, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:
2.1.1.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

2.1.1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do servico;

2.1.1.4. Haja manifestacdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogagdo;

2.1.1.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condigdes iniciais de habilitacdo; e

2.1.1.6. N&o haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal (Cadin).

2.1.2. O CONTRATADO ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

2.2. A prorrogagdo de contrato deverd ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

2.3. Nas eventuais prorrogages contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigdo para a
renovagao.

2.4. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas san¢Ges de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias
de aplicagdo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condigdes de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. Nédo é admitida a subcontratagdo do objeto contratual, conforme estabelecido no Termo de Referéncia.

5. CLAUSULA QUINTA — DO PRECO

5.1. 0 valor mensal da contratacdo é de RS xxxxxx (xxxxxxxxx), perfazendo o valor total de RS XXXXXX (XXXXXXXXX).

5.1.1. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

6. CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigGes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE

7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA — OBRIGACGES DO CONTRATANTE

8.1. S&do obrigagcGes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos, incorre¢des, imperfeigdes, falhas ou irregularidades verificadas na execugdo do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou
corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solugbes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo CONTRATADO;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a
dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e condigSes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as
sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.7. N3o praticar atos de ingeréncia na administragdo do CONTRATADO, tais como:

8.1.7.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;
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8.1.7.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo CONTRATADO;

8.1.7.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do CONTRATADO;

8.1.7.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos saldrios pagos;

8.1.7.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execugdo de tarefas fora do escopo do objeto da contratagdo; e

8.1.7.6. prever exigéncias que constituam intervencao indevida da Administragdo na gestdo interna do CONTRATADO.

8.1.8. Cientificar o 6rgdo de representacgdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigages pelo CONTRATADO;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagGes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste;

8.1.9.1. A Administragdo tera o prazo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo.

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis;

8.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.12. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo CONTRATANTE, no caso do art. 93, §29, da Lei n? 14.133, de 2021.

8.2. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - ORBIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto,
observando, ainda, as obriga¢des a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinagGes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.5. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

9.5.3. certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do CONTRATADO;

9.5.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.5.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributdrias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagdo, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto contratual, ndo ultrapassando o prazo
de 24 (vinte e quatro) horas;

9.8. Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

9.9. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes assumidas, todas as condig¢Ges exigidas para habilitagdo na licitagdo ou para qualificagdo na contratagdo direta;

9.10. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas na legislacdo;

9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informag&es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-

los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n2 14.133, de 2021;
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9.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca do CONTRATANTE;

9.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados;

9.16. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacdo de regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugdo do objeto e nas melhores
condigBes de seguranga, higiene e disciplina;

9.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.20. Cumprir as normas de protegdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saude no trabalho;

9.21. N&o submeter os trabalhadores a condigdes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao por divida ou trabalhos forgados;

9.22. N3o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na condig¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagdo pertinente;

9.23. Ndo submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em condi¢des perigosas e insalubres e a realizagdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil,
aprovada pelo Decreto n2 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho;

9.25. Manter preposto aceito pela Administragdo no local da obra ou do servigo para representa-lo na execugdo do contrato;

9.25.1. Aindicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.26. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que tenha
desempenhado fungdo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos termos do art. 48, paragrafo Unico, da Lei n? 14.133, de 2021;

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informagédo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo
do contrato;

9.28. Promover a guarda, manutencgao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalages em condi¢cGes adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranga e bem-estar no trabalho;

9.30. Fornecer equipamentos de protegao individual (EP1) e equipamentos de protegdo coletiva (EPC),quando for o caso;

9.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execug¢do do contrato;

9.32. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo
determinado;

9.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragdo;

9.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo;

9.35. Realizar os servigos de manutencdo e assisténcia técnica nos locais sob a jurisdigdo do CRN-6.

9.36. O técnico devera se deslocar ao local da repartigdo, salvo se o CONTRATADO tiver unidade de prestagdo de servigos do local demandado.

10. CLAUSULA DECIMA — OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a
ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com excegdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de

documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagoes.
10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.
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10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagdo formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte
realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual
rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.

10.10.2. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opiniGes técnicas ou
recomendac0es, editadas na forma da LGPD.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugdo.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As regras acerca de infragGes e sangdes administrativas referentes a execugdo do contrato sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagées de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando esta ndo dispuser de créditos orgamentdarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe

oferece vantagem.

13.2.1. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.
13.2.2. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd apds 2 (dois) meses da data da
comunicagdo.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteragBes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacgdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

14.5. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos do CRN-6 deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

1) Gestdo/Unidade: [...];

1) Fonte de Recursos: [...];

IIl) Programa de Trabalho: [...];
V) Elemento de Despesa: [...];
V) Plano Interno: [...];

VI) Nota de Empenho: [...];

15.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo do orgamento respectivo e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidas na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n2
8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PUBLICAGAO
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17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §22, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §39, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Recife, Se¢do Judiciaria de Pernambuco para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagao,

conforme art. 92, §19, da Lei n? 14.133/21.

E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, apds ter sido lido juntamente com seu(s) anexo(s), o presente Contrato é assinado eletronicamente pelas partes.
Representante Legal do CONTRATANTE
Representante Legal do CONTRATADO

Testemunhas:
1:
2:

Documento assinado eletronicamente por Emerson Alexandre Eloy da Silva, Assessor de Licitacdes e Contratos, em 06/01/2026, as 17:44, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §22, do art. 42, do Decreto n? 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

il
Sel g
assinatura

eletrbnica

Referéncia: Processo n2 060634.000014/2025-65 SEI n2 2267170
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CONSELHO REGIONAL DE NUTRICAO 62 REGIAO
Rua Senador José Henrique, 231, Recife/PE, CEP 50070-460
Telefone: (81) 4042-2494 - http://crn6.org.br/ - E-mail: crn6@crn6.org.br

1. ESTUDO TECNICO PRELIMINAR: CONSIDERAGCOES GERAIS.

1.1. O Estudo Técnico Preliminar — ETP é o documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de
uma contratacdo, que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solucdo. Ele serve de base ao Termo de
Referéncia a ser elaborado, caso se conclua pela viabilidade da contratacdo.

1.2. O ETP tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento de demanda registrada no
Documento de Formalizacdo da Demanda — DFD, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econ6mica das solugdes
identificadas, fornecendo as informac¢des necessarias para subsidiar a tomada de decisdo e o prosseguimento do
respectivo processo de contratacdo. Referéncia: Inciso Xl, do art. 22 e art. 11 da IN SGD/ME n2 94/2022.

1.3. Conforme o Anexo | da Instru¢do Normativa SGD/ME n2 94, de 23 de dezembro de 2022, estabelecem-se
diretrizes especificas para o planejamento da contratagao, aplicaveis, em especial, as aquisi¢des de licenciamento de
software e servigos correlatos, a seguir descritas:

DIRETRIZES ESPECIFICAS DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

1. CONTRATAGAO DE LICENCIAMENTO DE SOFTWARE E SERVICOS AGREGADOS:

1.1. O licenciamento de software consiste em qualquer forma de aquisi¢cdo de direitos de uso de software, quer
seja por tempo indeterminado (licenga perpétua), quer seja por meio de cessdo temporaria de direito de uso
(locagdo ou subscri¢do).

1.2. Servigos agregados sdo aqueles relacionados ao licenciamento de software, tais como os servicos de
atualizagdo de versdo, manutengdo e suporte técnico.

1.3. Na especificagdo dos requisitos da contratagdo do licenciamento de software e servicos agregados, deve-
se:

1.3.1. Alinhar a aquisi¢do de licengas de software e seus servigos agregados as necessidades do 6rgdo ou
entidade para evitar gastos com produtos e servigos ndo utilizados;

1.3.2. Avaliar a necessidade da contratacdo de servigos agregados ao software; e

1.3.3. Prospectar alternativas de atendimento aos requisitos junto a diferentes fabricantes e viabilizar a
participacdo de revendedores de fabricantes distintos.

1.4. No Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo, deve-se:

1.4.1. Avaliar e definir agbes para viabilizar a possivel substituicao da solugdo a ser contratada adotando
medidas que minimizem a dependéncia tecnolégica, a exemplo da ado¢do de padrées tecnolégicos comuns
de mercado ou padrdes abertos e da previsdo de servigos e funcionalidades de migragdo;

1.4.2. Avaliar a diferenga entre o prego de manter a solugdo implantada e o de substitui-la por outra
semelhante, considerando-se os valores das licengas e dos servigos agregados, e os custos indiretos como
migragdo de dados, aquisicao de novos equipamentos, implantag¢do e treinamento;

1.4.3. Identificar a compatibilidade de produtos alternativos que viabilizem a utilizagdo da solu¢do, de modo
a ndo aceitar que se condicione o fornecimento de produto ou de servigo ao fornecimento de solugdo
especifica, nos casos de indicagdo pelo fabricante da necessidade de produtos especificos para viabilizar a
utilizagdo da solugdo a ser contratada;

1.4.4. Avaliar a viabilidade de permitir que empresas concorrentes participem da disputa pela contratagdo do
servigo de suporte técnico; e

1.4.5. Avaliar o custo-beneficio de contratar os servigos de suporte técnico e de atualizagdo de versdes, sejam
ambos ou somente um deles, ou de ndao contratar nenhum desses servigos, considerando elementos como a
necessidade de negdcio e os riscos envolvidos.

1.5. O volume de licengas e de servigos agregados a serem contratados deve refletir a necessidade do 6rgao,
sendo vedado:

1.5.1. Incluir clausula que direta ou indiretamente permita a cobranga retroativa de valores referentes a
servicos de suporte técnico e de atualizagdo de versoes relativa ao periodo em que o 6rgado ou entidade

tenha ficado sem cobertura contratual;
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1.5.2. Incluir cldusula que direta ou indiretamente permita a cobranga de valores para reativacao de servigos
agregados;

1.5.3. Incluir clausula que direta ou indiretamente permita a cobranga de valores relativos a servigo de
corregdo de erros, inclusive retroativos, que devem ser corrigidos sem dnus a contratante, durante o prazo de
validade técnica dos softwares, nos termos do Capitulo Il da Lei n2 9.609, de 19 de fevereiro de 1998. Caso os
erros venham a ser corrigidos em versao posterior do software, essa versio devera ser fornecida sem 6nus
para a contratante;

1.5.4. Incluir clausula que direta ou indiretamente exija a contratacdo conjugada de servigos de suporte
técnico e de atualizagdo de versdes, quando ndo houver a necessidade de ambos.

1.6. O 6rgdo ou entidade devera demandar os volumes de licengas e servigos agregados, de forma gradual,
seguindo cronograma de implantag¢do, cabendo o pagamento apenas sobre os quantitativos demandados,
fornecidos e efetivamente implantados.

1.7. O 6rgido ou entidade devera exigir das empresas licitantes declaragdo que ateste a ndo ocorréncia do
registro de oportunidade, de modo a garantir o principio da competitividade, conforme o disposto no art. 52
da Lei n2 14.133, de 2021.

1.8. O 6rgdo ou entidade, durante o planejamento da contratag¢do, devera compatibilizar prazos e niveis de
servigos dos termos contratuais com as condigdes oferecidas pelo fabricante do produto, mesmo nos casos
de contratacdo de revendedores.

[..]

3. CONTRATAGAO DE SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO, SUSTENTACAO E MANUTENGAO DE SOFTWARE:

3.1. E vedada a utilizagdo dos servigos contratados para o desenvolvimento de softwares de atividades de area
meio, salvo nos casos em que o érgdo ou entidade tenha obtido autorizagdo do érgdo central do SISP ou do
Orgao Central do respectivo sistema estruturador.

3.1.1. Sdo considerados softwares de atividades de area meio os que sdo utilizados para apoio de atividades
de gestdo ou administragdo operacional, como, por exemplo, softwares de gestdo de recursos humanos,
ponto eletrénico, portaria, biblioteca, almoxarifado, patriménio, contratos, frotas, gestdo eletronica de
documentos, e que ndo tém por objetivo o atendimento as areas finalisticas para a consecugdo de politicas
publicas ou programas tematicos.

3.2. Todas as atividades inerentes ao ciclo de vida de desenvolvimento e manutengdo de software devem estar
incluidas na métrica de pagamento em fungdo dos resultados e produtos entregues, abstendo-se a
Administragdo do pagamento por atividades ja incluidas no escopo dos servigos aferidos pela métrica, como
levantamento de requisitos e reunides, exceto nos casos de interrupg¢ado do projeto de software por parte do
drgdo.

3.3. 0 6rgdo ou entidade podera estabelecer no edital patamar de prego para presung¢do de inexequibilidade,
com base em pesquisas de mercado e de contratagGes similares.

3.4. Os direitos relativos aos softwares desenvolvidos no dmbito dos 6rgdos e entidades integrantes do SISP em
decorréncia de relagdo contratual, ou de vinculo trabalhista, pertencem ao 6rgdo ou a entidade contratante,
salvo expressa disposi¢cdo em contrario, consoante art. 17, inciso |, alinea “h” desta Instrugdo Normativa, e art.
492 da Lei n2 9.609, de 19 de fevereiro de 1998.

3.5. E vedado aos agentes publicos ou terceiros apropriarem-se, para fins comerciais, dos softwares
caracterizados no item 3.4, consoante art. 17, inciso |, alinea “h” desta Instru¢do Normativa, e art. 42 da Lei n?
9.609, de 1998.

3.6. A Portaria STI/MP n? 46, de 28 de setembro de 2016, e suas atualizagbes devem ser integralmente
observadas quando da cessdo, acesso e utilizagdo de qualquer Software de Governo ou Software Publico
Brasileiro.

[..]

7. REQUISITOS E OBRIGAGOES QUANTO A SEGURANGA DA INFORMAGAO E PRIVACIDADE

7.1. O Termo de Referéncia para contratacdo de SolugGes de TIC deve conter, no que couber ao objeto
contratado, requisitos e obrigacGes de Seguranca da Informac&o e Privacidade - SIP, devendo o 6rgdo ou
entidade empregar, conforme critérios préprios, aqueles requisitos que forem imprescindiveis, considerando a
legislagdo vigente e os riscos de seguranga da informacdo e privacidade.

7.2. A Equipe de Planejamento da Contratagdo ao especificar os requisitos e obrigacdes de SIP deve considerar,
no que couber, aspectos que:

7.2.1. propiciem a disponibilidade da solugdo de TIC contratada;

7.2.2. evitem vazamento de dados e fraudes digitais;
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7.2.3. exijam, por parte da contratada, a defini¢cdo de processo de gestdo de riscos de SIP que envolvam a
solugdo de TIC;

7.2.4. possibilitem a rastreabilidade de forma a manter trilha de auditoria de SIP;

7.2.5. assegurem a continuidade do negdcio implementado pela solugdo de TIC contratada;

7.2.6. realizem o tratamento de dados pessoais, conforme o disposto na Lei n2 13.709, de 14 de agosto de
2018, e o tratamento de informagdes classificadas, conforme legislagdo vigente;

7.2.7. prevejam a realizagdo de auditoria de SIP relativa a conformidade dos requisitos de seguranga da
informacdo e privacidade previstos pela contratagdo;

7.2.8. assegurem a gestdo e tratamento de incidentes de forma sistematizada;

7.2.9. indiqguem e implementem diretrizes para o desenvolvimento e obtenc¢do de software seguro;
7.2.10. contemplem processo de gestdo de mudancgas e implementem a gestdo de capacidade; e

7.2.11. implementem controles criptogréficos, registros de logs, politicas de segurancga da informagdo e
privacidade.

7.3. A Equipe de Planejamento da Contrata¢do deve considerar também quaisquer outros aspectos que
constem no Guia de Requisitos e de Obrigagdes quanto a Seguranga da Informagéao e Privacidade, publicado

pelo Orgdo Central do SISP.

7.4. A Equipe de Planejamento da Contratagdo deve garantir que o contrato contenha sang¢des administrativas

pelo descumprimento de cada um dos requisitos de seguranga da informagdo e de privacidade que forem

especificados.

7.5. O detalhamento dos aspectos citados no item 7.2 e subitens consta do Guia de Requisitos e de Obrigagdes

quanto a Seguranca da Informagio e Privacidade, publicado pelo Orgdo Central do SISP, em alinhamento ao art.

89, § 22 desta Instrugdo Normativa.

ANEXO 11

1. Para fins do disposto no inciso VIl do art. 22 desta Instrugdo Normativa, consideram-se solugGes de TIC os
bens e/ou servigos que se adequam a defini¢do de pelo menos uma das categorias a seguir:

[.]

1.7. SOFTWARE E APLICATIVOS

a) Sdo considerados recursos de TIC programas de computador que realizam ou suportam o processamento de

informacdes digitais, independente da forma de licenciamento (a exemplo de perpétuo, subscrigdo, cessdo

temporaria);

b) Excluem-se dessa categoria programas embarcados em equipamentos ndo classificados como recursos de

TIC.

INFORMAGOES BASICAS.

A presente demanda tem por objeto a contratacdo de empresa(s) especializada(s) para o fornecimento
de subscri¢do de licengas de softwares, aplicativos e sistemas operacionais, com o objetivo de atender as demandas do
Conselho Regional de Nutricdo da 62 Regido (CRN-6). O objeto inclui suporte técnico e garantia de atualizacdo das
versoes pelo periodo de 12 (doze) meses, sob demanda, conforme as especificagbes e condicGes estabelecidas neste
Termo de Referéncia e em seus Apéndices.

As especificacGes detalhadas dos servicos - incluindo as ferramentas tecnoldgicas que se pretende
adquirir e as suas respectivas finalidades - a serem contratados estdo descritas tanto no Despacho n2 87 (SEl n@
2113687) no item 3 do Documento de Formalizagcdo da Demanda (DFD, SEI n22136011), abaixo:

L Valor Unit. || Valor Total || Situacdo
o
N2 || Item / Ferramenta Finalidade Qtd. (R$) (R$) Proposta
Mlabs — Plano . . L
01 Gerenciamento de midias sociais 1 RS 1.460,61 || RS 1.460,61 || Sob demanda
Completo
EAD Plataforma — . RS RS
02 Essentials Cursos online 1 10.015,30 10.015,30 Sob demanda
| 03 ” Canva — Plano Equipes H Editoracdo de imagens “ 1 H RS 1.493,21 “ RS 1.493,21 “ Obrigatorio ‘
| 04 || capcut | Edigdo de videos |1 |[R$683,55 |R$683,55 |Sobdemanda |
| 05 ” Duda — Plano Equipe H Desenvolvimento de sites “ 1 H RS$ 3.518,60 “ RS 3.518,60 “ Obrigatorio ‘
. . . RS
06 || Jivochat Basico Atendimento por chatbot 12 RS 1.414,58 16.974,96 Sob demanda
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Ne || Item / Ferramenta Finalidade Qtd. :/:;‘;r Unit. 2’:;)“ Total ISDIrt::g:toa
Google Workspace . ) A RS L
07 Business Plus E-mail, armazenamento e videoconferéncia 10 RS 2.963,67 29.636,70 Obrigatério
. I RS RS P
08 || LOCASMS Envio de SMS (300 mil envios) 1 »8.783 33 »8.783 33 Obrigatorio
A k—-PI
0g || Anvdesk =Plano Acesso remoto 1 || R$3.143,52 || R$ 3.143,52 || Sob demanda
Standard
| 10 ” ChatGPT — Plano Plus H Apoio em demandas de texto e IA “ 1 “ RS 2.472,00 “ RS 2.472,00 “ Sob demanda |
| 11 ” OpenAl — gpt-4o0-mini H Integracdo com IA “ 1 H RS 3.345,80 H RS 3.345,80 H Sob demanda ‘
| 12 ” Make — Plano Pro H Automacao de fluxos “ 1 “ RS 2.093,33 “ RS 2.093,33 “ Sob demanda |
13 || SuperAgentes—Plano | . < de chatbots inteligentes 6 || RS1.34542 | RS 8.072,52 || Sob demanda
Gerencial
| 14 ” Supabase — Plano Pro H Desenvolvimento de backends H 1 H RS 2.994,18 H RS 2.994,18 H Sob demanda ‘
| 15 “ Gamma - Plano Pro H Criagdo de apresentagdes “ 1 “ RS 1.483,50 “ RS 1.483,50 “ Sob demanda ‘

| 16 ” Tactig — Plano Equipe H Transcri¢do de reunides H 2 H RS 2.438,67 H RS 4.877,34 H Sob demanda ‘

Acrobat Pro para

17 Equipes

Edicdo de PDFs 5 RS 1.470,00 {| RS 7.350,00 || Sob demanda

| 18 || Elevenlabs — Plano Pro || Audio IA |1 [[R$2371,45 || RS 2.371,45 || Sob demanda |
| 19 ” Pixverse — Plano Pro H IA para videos animados H 1 H RS 4.038,51 H RS 4.038,51 H Sob demanda ‘
[ 20 || D-ID - Plano Pro | Agentes de IA visual |1 |[RS 1.846,67 || RS 1.846,67 || Sob demanda |
[ 21 || MidJourney Standard || IA para imagens 4K |1 ||R$2.866,67 || RS 2.866,67 || Sob demanda |
| 22 “ Power Bl Pro H Andlise de dados e indicadores “ 1 H RS 1.073,13 “ RS 1.073,13 “ Obrigatorio ’
Embresas Aqui - Plano Oferece uma base de dados robusta e filtros
23 Pl P q detalhados que permitem identificar e 1 RS 3.576,63 || RS 3.576,63 || Sob demanda
us segmentar empresas
24 Plataforma de Curso - Capacitag\ﬁ? continuada dos' coI{:\boradNores, 1 RS 377,50 RS 4.530,00 || Sob demanda
Alura Curso Plano Pro || voltados a area de tecnologia e inovagao

2.3. Conforme demandado pelo setor requisitante, os softwares e servicos digitais foram classificados em
itens "indispensaveis" e itens "facultativos", ambos sob demanda, todos importantes para assegurar a execucdo das
atividades institucionais, otimizacdo de processos e atendimento eficiente das necessidades do CRN-6.

2.4.
2.4.1.

2.4.1.1. Objeto: Fornecimento de solugdo colaborativa para criacdo e edicdo de materiais graficos, incluindo posts,
relatdrios, campanhas, apresentagdes e identidades visuais.

2.4.2.

2.4.2.1. Objeto: Disponibilizacdo de plataforma para criacao, hospedagem e gerenciamento de sites institucionais,
com suporte a trabalho em equipe e integracdo com outros sistemas.

2.4.3.

2.4.3.1. Objeto: Suite de produtividade corporativa para comunica¢do, armazenamento em nuvem, edicdo
colaborativa de documentos e realizagao de reunides virtuais, com recursos avangados de administragdo e segurancga.

244, (d) LocaSMS:

2.44.1. Objeto: Servico para envio em massa de mensagens de texto (SMS), com relatérios e integragdes para
comunicagdo institucional e campanhas oficiais.

2.4.5.

2.4.5.1. Objeto: Plataforma para analise de dados e desenvolvimento de relatdrios dinamicos e dashboards
interativos, com possibilidade de compartilhamento em tempo real.

2.5.
2.5.1.

Itens indispensaveis:

(a) Canva - Plano Equipes:

(b) Duda — Plano Equipe:

(c) Google Workspace — Business Plus:

(e) Power BI Pro:

Itens Facultativos:

(a) Mlabs — Plano Completo:
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2.5.1.1. Objeto: Plataforma de gestdo de redes sociais para agendamento de publica¢des, atendimento de
mensagens, monitoramento e analise de desempenho digital.

2.5.2. (b) EAD Plataforma — Essentials:

2.5.2.1. Objeto: Ambiente virtual de aprendizagem para hospedagem, gestdo e acompanhamento de cursos e
treinamentos online.

2.5.3. (c) CapCut:

2.5.3.1. Objeto: Aplicativo de edigao de videos, com funcionalidades de cortes, efeitos, legendagem automatica e
integracdo com redes sociais.

2.5.4. (d) JivoChat — Basico:

2.5.4.1. Objeto: Sistema de atendimento digital multicanal, integrando chat em site, WhatsApp, redes sociais e
telefone, com relatérios de interagdo.

2.5.5. (e) AnyDesk — Plano Standard:

2.5.5.1. Objeto: Software de acesso remoto seguro, com recursos para suporte técnico e colaboracgdo a distancia.
2.5.6. (f) ChatGPT - Plano Plus:

2.5.6.1. Objeto: Ferramenta de inteligéncia artificial para geracdo de textos, analises, resumos e apoio a atividades
administrativas.

2.5.7. (g) OpenAl — gpt-40-mini:

2.5.7.1. Objeto: Modelo de IA para automacao de tarefas textuais rapidas, com foco em consultas contextuais de
baixo custo.

2.5.8. (h) Make — Plano Pro:

2.5.8.1. Objeto: Plataforma de automacdo e integracdo de processos entre sistemas e aplicativos, com fluxos de
trabalho personalizados.

2.5.9. (i) Super Agentes — Plano Gerencial:

2.5.9.1. Objeto: Ferramenta para criacdo e gestdao de agentes virtuais, voltada para automacgdo de atendimento e
suporte a usuarios.

2.5.10. (j) Supabase — Plano Pro:

2.5.10.1. Objeto: Banco de dados em nuvem e plataforma de backend como servico (BaaS), destinado ao
desenvolvimento e gestdo de aplicagdes web.

2.5.11. (k) Gamma - Plano Pro:

2.5.11.1. Objeto: Plataforma para criagdo de apresentagdes dinamicas e conteldos visuais interativos, com suporte
de inteligéncia artificial.

2.5.12. (1) Tactiq — Plano Equipe:

2.5.12.1. Objeto: Ferramenta de transcricdo em tempo real de reunides online (Google Meet, Zoom, Teams), com

exportacdo de atas e resumos automaticos.

2.5.13. (m) Acrobat Pro para Equipes:

2.5.13.1. Objeto: Solugdo corporativa para criagdo, edi¢cao, conversao e assinatura digital de documentos em PDF,
com recursos colaborativos.

2.5.14. (n) ElevenLabs — Plano Pro:

2.5.14.1. Objeto: Plataforma de inteligéncia artificial para sintese e clonagem de voz, com geragao de audios
realistas e multilingues.

2.5.15. (o) Pixverse — Plano Pro:

2.5.15.1. Objeto: Aplicativo baseado em IA para criacdo de imagens e videos institucionais a partir de descri¢Ges
textuais.

2.5.16. (p) D-ID = Plano Pro:

2.5.16.1. Objeto: Ferramenta para geragdo de avatares e videos realistas a partir de imagens e textos, voltada a
treinamentos e apresentacgdes digitais.

2.5.17. (g) MidJourney — Standard:
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2.5.17.1. Objeto: Plataforma de inteligéncia artificial para criacdo de imagens de alta qualidade a partir de
comandos textuais.

2.5.18. (r) Empresas Aqui - Plano Plus:

2.5.18.1. Objeto: Oferece uma base de dados robusta e filtros detalhados que permitem identificar e segmentar
empresas.

2.5.19. (s) Plataforma de Curso - Alura Curso Plano Pro:

2.5.19.1. Objeto: Plataforma de capacitagdo continuada dos colaboradores, voltados a drea de tecnologia e
inovagao.

2.6. A presente licitacdo sera processada mediante a divisdo em 5 (cinco) lotes, visto que a adjudicagdo por

itens isolados mostrar-se-ia antiecondmica, desarrazoada e prejudicial a padronizagdo tecnoldgica. Os lotes foram
agrupados por afinidade técnica, compreendendo: Lote 1 (Produtividade e Comunica¢do), Lote 2 (Criacdo Grafica,
Multimidia e Web), Lote 3 (Inteligéncia Artificial e Automacdo), Lote 4 (Andlise de Dados e Back-end) e Lote 5 (Gestdo de
Midias e Plataforma EAD). Tal modelagem visa otimizar a gestdo contratual e, simultaneamente, ampliar a
competitividade ao favorecer a participacdo de ME e EPP, em estrita observancia a Lei Complementar n2 123/2006.

CONSIDERAGOES GERAIS SOBRE MARCAS E MODELOS:

2.6.1. Compete ao Setor de Licitacdes e Contratos a operacionalizacdo das compras publicas, sempre em
conformidade com a legislagdo vigente e com os principios que regem a Administracdo Publica. Ressalte-se, entretanto,
gue a definicdo da necessidade tecnoldgica é de responsabilidade do setor requisitante, cabendo a esta unidade tdo
somente dar prosseguimento ao procedimento dentro da legalidade.

2.6.2. Nesse contexto, é importante destacar que a indicagdo de marcas ou modelos, como regra, deve observar
o disposto nos arts. 40 a 43 da Lei n? 14.133/2021, combinada com as diretrizes previstas no Anexo | da IN SGD/ME n@
94, de 2022.

2.6.3. Cumpre registrar a orientagao consolidada na Simula n2 270 do Tribunal de Contas da Unido, segundo a
qual é admissivel, em processos de compras publicas, a indicacdo de marca no caso de softwares, desde que tal escolha
seja estritamente necessaria para atender a requisitos de padronizacao e que haja prévia justificativa formal. Vejamos:

[Enunciado] SUMULA TCU 270: Em licitagBes referentes a compras, inclusive de softwares, é possivel
a indicacdo de marca, desde que seja estritamente necessaria para atender exigéncias de

padronizag¢do e que haja prévia justificagao.

Tribunal de Contas da Unido, acorddo: 849/2012-Plenério, data da sessdo: 11/04/2012, Relator:

Ministro José Mucio Monteiro.

2.6.4. No presente caso, conforme relatado pelo setor requisitante no DFD n? 17 (itens 2.3 e 2.4), embora as
necessidades do CRN-6 possam ser descritas em termos objetivos, ha exigéncia concreta de padronizagao dos servicos
a serem contratados. Isso se deve ao fato de que tais ferramentas tecnoldgicas pertencem a um nicho de mercado
especifico, em que produtos similares muitas vezes se desenvolvem apenas a sombra de solu¢des consolidadas. A titulo
de exemplo, quando se trata de tecnologia voltada a respostas e elaboracdo de textos por meio de inteligéncia artificial,
a referéncia imediata e mais consolidada no mercado é o “ChatGPT", cuja popularidade e robustez funcional o tornam
parametro natural.

2.6.5. Assim, ainda que, em tese, a Administracdo possa descrever de forma objetiva a sua necessidade, a
experiéncia demonstra que, em muitos casos, a vinculagdo a marca se justifica pela auséncia de equivaléncia plena entre
diferentes solucdes tecnoldgicas. A indicagdo da marca, portanto, busca ndo apenas atender a necessidade institucional,
mas também resguardar a seguranca e a eficiéncia da contratacdo.

2.6.6. Esse entendimento encontra respaldo em praticas de outros 6rgdos da Administragdo Publica, na linha do
que dispde o art. 43, § 19, da Lei n? 14.133, de 2021. Cite-se, a titulo ilustrativo, a Dispensa Eletrénica n2 90004/2024
do Supremo Tribunal Federal, cujo objeto foi a aquisicdo da assinatura do software “Canva Pro — Equipes”, com a
indicagao expressa da marca.

2.6.7. Importante frisar que, mesmo com a indicagdo de marca, a competitividade do certame permanece
assegurada, uma vez que nao se trata de hipdtese de “inexigibilidade de licitacdo”. Empresas especializadas na prestacdo
dos servicos poderao concorrer livremente para o fornecimento das subscricdes de licengas de softwares, aplicativos e
sistemas operacionais ora demandados, garantindo-se a observancia dos principios da isonomia, da economicidade e da
selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracao.
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3. AREA REQUISITANTE.

3.1. Setor/Unidade: Setor de Tecnologia da Informagao e Comunicagédo (TIC-CRN-6).

3.2. Responsdvel pela demanda: Nairton Severiano da Silva, Chefe do Setor TIC-CRN-6, registrado sob
matricula de n.2 21.

4. REQUISITOS MiNIMOS DA CONTRATACAO.

4.1. Para garantir a plena operacionalizacdo do licenciamento de softwares e servicos agregados, a

contratacdo deverd atender, no minimo, aos seguintes requisitos:
Requisitos Funcionais:

4.2, Fornecimento de licencas de software, aplicativos e sistemas operacionais conforme demanda do CRN-6,
com cobertura de 12 (doze) meses.

4.3, Disponibilizacdo de servigcos agregados, incluindo suporte técnico e atualizacdo de versdes, quando
demandados pelo érgdo.

4.4, Compatibilidade dos softwares e servicos com os sistemas ja implantados no CRN-6, assegurando
integracdo e continuidade operacional.

4.5, Possibilidade de escalonamento na aquisicdo de licengas e servigos, permitindo expansdo conforme
necessidades futuras, sem obrigatoriedade de aquisicdao de volumes ndo demandados.

4.6. Atendimento as funcionalidades essenciais de cada software conforme especificagcdo técnica, incluindo,
mas nao se limitando a: criacdo, edicao, analise, armazenamento de dados, gestdo de conteldo, ensino a distancia e
automacdo de processos.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade:

4.7. Garantia de confidencialidade, integridade e disponibilidade das informag¢des armazenadas, processadas
ou transmitidas nos softwares contratados.

4.8. Adocdo de mecanismos de controle de acesso, autenticacdo de usudrios e registro de atividades (logs)
para todas as operagdes relevantes.

4.9, Implementacdo de politicas e procedimentos de backup e recuperagdo de dados, assegurando
integridade e continuidade dos servigos.

4.10. Compromisso com a protecdo de dados pessoais, em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados
(Lei n2 13.709/2018 — LGPD), incluindo:

4.10.1. Tratamento de dados pessoais somente para finalidades explicitas e legitimas;

4.10.2. Garantia de armazenamento seguro e criptografado quando aplicavel;

4.10.3. Notificacdo imediata ao CRN-6 em caso de incidentes de seguranga ou vazamento de dados;

4.10.4. Disponibilizacdo de recursos para atender direitos dos titulares de dados, quando aplicavel.

4.10.5. Observancia das normas de seguranga da informagdo emitidas pelo Governo Federal, especialmente no

que se refere a dados sensiveis e sigilosos.
Requisitos Contratuais e de Execugao:

4.11. A contratagdo serd realizada por demanda, cabendo pagamento apenas sobre as licengas e servigos
efetivamente solicitados e fornecidos, conforme cronograma de implantagao.

4.12. O fornecedor devera fornecer documentagao completa de cada software, incluindo termos de licenga,
manuais de operagao e registro de versao.

4.13. A contratacdo devera prever suporte técnico remoto e atualizagGes de versdo durante todo o periodo de
vigéncia, de forma escalonada e conforme a demanda.

414, As licencgas e servicos agregados deverdao permitir eventual migracao futura para alternativas compativeis,
minimizando a dependéncia tecnolégica do CRN-6.

4.15. A empresa contratada devera apresentar declara¢des de conformidade com as exigéncias de seguranca
da informacdo, privacidade e LGPD, bem como atestar a inexisténcia de registro de oportunidade em processos
similares, garantindo competitividade.

4.16. Na composicdo de pregos, as proponentes poderdo incluir todos os custos relativos a subscricdo das
licencas de software, servicos agregados (atualizacdo de versGes, suporte técnico), treinamento, implantacdo e
quaisquer despesas diretamente relacionadas a plena execu¢do do objeto contratado.
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4.17. O prazo de garantia dos softwares e servigos agregados devera observar as disposicdes legais aplicaveis,
garantindo seguranca, continuidade operacional e viabilidade técnica ao CRN-6 durante todo o periodo de vigéncia
contratual.

4.18. A contratacdo refere-se a aquisicdo de licencas de software e servigos correlatos junto a empresa(s)
especializada(s), ndo sendo necessaria transferéncia de conhecimento, tecnologia ou técnicas adicionais, além das
previstas nos servigos de suporte e atualiza¢cdo de versdes.

4.19. Os servicos sdo classificados como comuns, nos termos do inciso Xlll do art. 62 da Lei n? 14.133/2021,
uma vez que os padroes de desempenho e qualidade podem ser definidos de forma objetiva, com base em
especificacdes usuais de mercado e nos requisitos funcionais previamente estabelecidos no Estudo Técnico Preliminar e
Termo de Referéncia.

4.20. Considerando o valor estimado da contrata¢do, a complexidade média do objeto e o perfil do mercado
fornecedor, ndo sera admitida a participacdo de consércios.

4.21. N3o sera exigida a apresentacdo de amostras, nem sera permitida a subcontratacdo do objeto contratual,
devendo a execucdo ser integralmente realizada pela empresa contratada.

4.22. Outros requisitos especificos serdo detalhados em documentos préprios, especialmente no Termo de
Referéncia e em eventuais anexos técnicos. Durante a execu¢do do contrato, devera ser assegurada a observancia do
interesse publico, priorizando as diretrizes e necessidades expressas no Documento de Formalizacdo da Demanda, no
Estudo Técnico Preliminar e nos demais documentos integrantes do processo de contratagao.

5. DESCRICAO DA NECESSIDADE.
a) Identificagao do problema:

5.1. O CRN-6 apresenta demandas crescentes relacionadas a comunicagao institucional, gestao de dados,
segurancga da informacdo, automacao de processos, gestdo de equipes e inovac¢ao tecnologica. Atualmente, inexistem
solugdes préprias ou consolidadas que atendam de forma integrada a essas necessidades, o que gera dificuldades na
execucao de atividades administrativas, educacionais, de fiscalizacdo e de suporte interno.

5.2. A auséncia dessas ferramentas compromete a otimizacdo dos fluxos de trabalho, reduz a eficiéncia na
comunicagcdo com o publico interno e externo, dificulta a gestao documental e limita o aproveitamento de tecnologias
emergentes, como inteligéncia artificial e andlise de dados, cada vez mais necessarias ao ambiente corporativo.

5.3. As solugdes tecnoldgicas demandadas foram classificadas em itens indispensaveis (essenciais para a
continuidade das atividades institucionais) e itens facultativos (de carater complementar, voltados a aprimorar a
produtividade e a inovac¢do). Essa classificagdo permite assegurar que os recursos sejam aplicados de forma
proporcional as necessidades do Conselho, respeitando critérios de economicidade e eficiéncia administrativa.

5.4, Ademais, apds andlise do setor requisitante, constatou-se que ndo foram identificadas solugdes
estritamente compativeis junto a outras plataformas, softwares ou tecnologias que substituam, com a mesma eficécia,
os itens demandados. Tal cenadrio justifica a indicacdo de determinadas marcas, especialmente em razao da necessidade
de padronizacdo e da ampla consolidacdo de tais solu¢des no mercado, sem que isso implique inexigibilidade de
licitagdo, haja vista que diferentes fornecedores poderao concorrer no fornecimento das licengas de software.

b) Contextualiza¢do e motivagdo:

5.5. O CRN-6 ndo possui, salvo melhor juizo, Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo (PDTI) proprio, razdo
pela qual adota, para fins de planejamento e alinhamento estratégico, o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao do
Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos (PDTI/MGI) (SEI n? 2138096), em conformidade com a
legislacdo vigente.

5.6. O PDTI/MGI (2024-2027) foi concebido como instrumento de alinhamento entre as estratégias e os
planos de TIC e os objetivos organizacionais, em observancia ao art. 62 da Portaria SGD n? 778/2019 (alterada pela
Portaria n2 18.152/2020). Esse instrumento orienta a gestdo da forca de trabalho e dos recursos de Tl para assegurar a
entrega de solugdes efetivas, alinhadas as demandas institucionais e as prioridades de governo.

5.7. O referido Plano integra-se a Estratégia de Governo Digital (Decreto n2 10.332/2020), a Estratégia
Integrada de Tecnologia da Informacgdo do ColaboraGov (EITI) e as disposi¢bes da Lei n2 14.600/2023 (alterada pela Lei
n? 14.816/2024), que atribuem a Secretaria de Servicos Compartilhados do MGI a responsabilidade de atender as
demandas administrativas e de tecnologia da informagao, inclusive de érgaos e entidades que ndo dispdem de estrutura
prépria de planejamento.

5.8. A presente contratacao de softwares e servigos digitais pelo CRN-6 se insere de forma alinhada ao
Plano Diretor de Tecnologia da Informac¢ido do Ministério da Gestdo e da Inova¢do em Servigos Publicos — PDTI/MGI
(2024-2027), uma vez que este instrumento estabelece a diretriz de atender as necessidades de tecnologia da
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informagdo das unidades administrativas vinculadas, priorizando eficiéncia, transparéncia e qualidade na prestacdo
dos servigos publicos.

5.9. De acordo com o PDTI/MGI, compete aos drgdos vinculados ao ColaboraGov direcionar suas demandas
administrativas e de tecnologia ao MGI, observando os principios da economicidade, inovacdo e compartilhamento de
solugdes digitais

5.10. Nesse sentido, a contratagdo proposta pelo CRN-6 encontra respaldo nos Objetivos de Tl consolidados do
MGI, especialmente aqueles voltados a:

5.10.1. prover ferramentas tecnoldgicas e licengas de software de uso corporativo, essenciais para o
funcionamento do centro de servicos compartilhados e para a execucdo de politicas publicas

5.10.2. prover solugbes de inteligéncia de negécio e de automacdo de processos, garantindo agilidade,
confiabilidade e suporte a tomada de decisdo

5.10.3. aprimorar a seguranca da informacdo e a gestdo da infraestrutura tecnolégica, em consonancia com as
normas do GSI| e com a Estratégia de Governo Digital

5.10.4. otimizar a alocacdo de recursos (orcamento, pessoas, contratos e Tl) para o portfélio digital, assegurando
sustentabilidade e racionalizagdo de custos

5.10.5. a contratacdo também atende aos fatores criticos para a implementacdo do PDTI, como a necessidade de
servigos padronizados e de qualidade, a agilidade na prestagdo de servigos e o alinhamento com os érgaos setoriais e
correlatos do SIS

5.11. Dessa forma, embora o CRN-6 nao disponha de plano diretor préprio de Tl, a presente contratagao se
ancora nas diretrizes estratégicas do PDTI/MGI, garantindo aderéncia normativa, suporte a transformagao digital,
fortalecimento da governanga em Tl e alinhamento direto as metas estabelecidas para o periodo 2024-2027.

c) Alinhamento estratégico:

5.12. A contratacdo esta alinhada ao PDTI/MGI (2024-2027), adotado pelo CRN-6 na auséncia de plano diretor
préprio, garantindo conformidade com a IN SGD n2 94/2022. Atende aos eixos de transformacdo digital, eficiéncia
administrativa e seguranga da informag¢do, promovendo padronizagdo tecnoldgica e continuidade operacional. Previsto
no Documento de Formalizagdo da Demanda n2 32/2024 (SEI n2 2138262).

d) Histérico e escopo:

5.13. O setor requisitante identificou caréncia de ferramentas padronizadas para comunicac¢do, analise de
dados, gestdo documental e automagdo. A inexisténcia de PDTI préprio levou o CRN-6 a adotar o PDTI/MGI como
referéncia para planejar e justificar a demanda por softwares e servigos digitais.

5.14. O que se pretende é a subscri¢do de licencas de softwares e servicos agregados (suporte e atualizagdo),
em regime sob demanda por 12 meses, abrangendo itens indispensaveis e facultativos. O contrato, sob demanda,
assegurara compatibilidade com sistemas ja utilizados, além de atender requisitos de seguranca, privacidade e LGPD.

6. NECESSIDADES DE NEGOCIO, TECNOLOGICA E DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A
ESCOLHA DA SOLUCAO.

a) Necessidades de Negdcio:

6.1. O CRN-6 necessita aprimorar sua capacidade de comunicagdo institucional, gestdo de informacgdes,
automacdo de processos administrativos e oferta de servigos digitais. Essas necessidades de negdcio estdo diretamente
relacionadas a eficiéncia administrativa, a transparéncia e ao cumprimento da missdo institucional de orientar, fiscalizar
e apoiar a atuacgdo profissional dos nutricionistas da 62 Regiao.

b) Necessidade Tecnoldgica:

6.2. Para atender as necessidades de negdcio, faz-se imprescindivel a contratacdo de licenciamento de
softwares e servigos agregados que assegurem:

6.2.1. ferramentas colaborativas de comunicacgdo e produtividade;

6.2.2. solucOes de analise de dados e geragdo de relatodrios;

6.2.3. recursos de gestdo documental e de atendimento multicanal;

6.2.4. integragao com sistemas ja existentes;

6.2.5. aderéncia as normas de seguranca da informacgdo e a LGPD.

6.3. A contratacdo sera realizada em regime de subscricdo sob demanda, com suporte técnico e atualizacdo de

versoes, garantindo escalabilidade e continuidade operacional.
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c) Diplomas normativos, execugdo e controle e acompanhamento e comprovagdo:

6.4. A contratacdo observara os seguintes referenciais normativos:

6.4.1. Lei n2 14.133/2021, especialmente no que se refere aos principios e regras das contratagées publicas;
6.4.2. Lei n2 13.709/2018 (LGPD), quanto a protec¢ido de dados pessoais;

6.4.3. Lei n2 9.609/1998, no tocante aos direitos e obriga¢des relativos ao uso de software;

6.4.4. Instru¢do Normativa SGD n2 94/2022, que dispde sobre contrata¢des de solugdes de TIC no dmbito do
SISP;

6.4.5. Portaria SGD/ME n2 778/2019, que regulamenta o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagao;

6.4.6. PDTI/MGI (2024-2027), adotado pelo CRN-6 como plano de referéncia.

6.5. A execucdo sera controlada por meio de relatdrios de uso, indicadores de desempenho contratual e

verificacbes periddicas de conformidade. O acompanhamento ficard sob responsabilidade da unidade gestora do
contrato, com comprovac¢do das entregas mediante aceitacdo formal dos servicos prestados e validagdo técnica pela
area requisitante.

7. ANALISE DE MERCADO E JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUGAO A
CONTRATAR.
7.1. A Equipe de Planejamento da Contratacdo identificou a existéncia de diversas empresas no mercado aptas

a atender as especificacdes do objeto pretendido, com especializacdo na assessoria e organizacdao de eventos
institucionais, abrangendo as fases pré-evento, durante e pds-evento. Durante a andlise de possiveis solucdes e a
realizacdo da pesquisa de mercado, constatou-se a existéncia de uma Ata de Registro de Precos (ARP) n.2 02/2025,
vinculada ao Pregdo Eletronico n.2 90002/2025, vigente e devidamente formalizada, que atende plenamente as
necessidades do CRN-6 para a realizagdo do evento Nutri¢gdo Experience (NEX), no presente ano.

7.2. Para subsidiar a tomada de decisdo quanto a melhor solugdo para viabilizar a realizacdo do evento
Nutricdo Experience (NEX) 2025, esta Equipe de Planejamento apresenta, a seguir, a analise comparativa de trés
alternativas consideradas:

Solugdo 1 - Uso de Software Publico:

7.3. A primeira alternativa considerada foi a utilizacdo de solugdes disponibilizadas no ambito do Software
Publico Brasileiro (SPB). Contudo, conforme atestado no DFD n2 17, ndo foram identificados softwares ou plataformas
gue atendam as especificidades do CRN-6. As solugdes existentes ndo possuem compatibilidade técnica nem oferecem
equivaléncia funcional as demandas institucionais.

Solugdo 2 — Uso de Softwares de Cédigo Aberto:

7.4. Outra alternativa seria a adoc¢do de softwares de cédigo aberto, disponiveis no mercado sem custo de
licenciamento. Apesar da aparente economicidade, essa opgdo apresenta riscos relevantes, abaixo:

7.4.1. (a) seguranga da informagao: auséncia de garantias de manutencdo, atualizagcdo e suporte especializado,
expondo os sistemas a vulnerabilidades.

7.4.2. (b) eficiéncia comprometida: limitagdes técnicas dos recursos, que ndao atendem plenamente as
necessidades do Conselho.

7.4.3. (c) risco operacional: exigiria que cada funciondrio utilizasse contas pessoais para acessar ferramentas, o
qgue implicaria risco de comprometimento de informagdes institucionais e auséncia de padroniza¢do no uso das
tecnologias.

Solugdo 3 — Contratacdo de Empresa para Fornecimento de Subscri¢do de Licengas (melhor solugdo):

7.5. A terceira alternativa, considerada a mais vidvel, consiste na contratacdo de empresa especializada para
fornecimento das subscri¢cdes de licencas de softwares e servigos agregados. Essa solucdo garante:

7.5.1. (a) seguranca juridica e operacional, por meio de contratos formais que asseguram suporte técnico e
atualizacdo de versdes;

7.5.2. (b) padronizagdo tecnoldgica, com uso de solugdes amplamente consolidadas no mercado e ja adotadas
por outros érgdos publicos, a exemplo do Supremo Tribunal Federal (STF);

7.5.3. (c) institucionalizacdo e profissionalizacdo do uso de ferramentas, evitando improvisos e garantindo
eficiéncia na execucdo das atividades;

7.5.4. (d) continuidade administrativa, ao se basear em praticas ja adotadas pelo proprio CRN-6 em
contratagOes anteriores.
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Contratagdo Via Ata de Registro de Precos:

7.6. Sob o ponto de vista operacional e administrativo, diante das alternativas analisadas, a contratagdo por
meio de Ata de Registro de Pregos (ARP) revela-se a solucdo mais vantajosa para a Administracdo.

7.7. Conforme o disposto no art. 62, inciso XLVI, da Lei n2 14.133, de 2021, a ata de registro de pregos é um
documento de natureza vinculativa e obrigacional, caracterizando-se como um compromisso para futuras contratacdes.
Nesse instrumento, sdo registrados o objeto, os precos, os fornecedores, os drgdos participantes e as condi¢Ges que
deverdo ser observadas, em conformidade com as disposi¢des constantes do edital de licitagdo, do aviso ou do
instrumento de contratacdo direta, bem como das propostas apresentadas.

7.8. Conforme o Manual de Licitagées e Contratos: Orientagdes e Jurisprudéncia do TCU, 52 Edicdo — versdo
2.0, atualizado em 29/08/2024 (2024, p. 641), os conceitos e requisitos para a utilizacdo do Sistema de Registro de
Pregos s3ao os seguintes:

O Sistema de Registro de Pregos (SRP) é um conjunto de procedimentos adotados pela Administragao

para registro formal de precos relativos a prestacdo de servicos, a obras e a aquisicdo e locagao de

bens para contratagdes futuras.

No dmbito da Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional, o Decreto 11.462/2023
disp0s sobre os procedimentos para o SRP. As organizagGes que utilizam o sistema Compras do

Governo Federal poderao realizar o registro de precos por meio do SRP digital.

Os pregos podem ser registrados mediante contratagdo direta ou licitagdo nas modalidades pregio

ou concorréncia. O critério de julgamento sera por menor prego ou maior desconto.
O SRP podera ser adotado quando a Administragdo julgar pertinente, em especial quando:
1. pelas caracteristicas do objeto, houver necessidade de contratacées permanentes ou frequentes;

2. pela natureza do objeto nao for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado

pela Administragao;

3. for conveniente a aquisicdo de bens com previsdo de entregas parceladas ou contratagao de
servicos remunerados por unidade de medida, como quantidade de horas de servigo, postos de

trabalho ou em regime de tarefa;

4. for conveniente para atendimento a mais de um 6rgdo ou entidade, inclusive nas compras

centralizadas; e

5. for atender a execugdo descentralizada de programa ou projeto federal, por meio de compra
nacional ou da adesdo a ata de registro de pregos por 6rgaos e entidades da Administragao Publica
estadual, distrital e municipal para fins de transferéncias voluntarias. No caso de compras
nacionais, ndo havera a necessidade de manifestacdo de interesse durante o periodo de divulgacdo

da intengao de registro de pregos- IRP.

A principal diferenga do SRP com relagdo as contratagdes convencionais é que, no sistema
convencional, a cada necessidade da Administragdo realiza-se procedimento licitatdrio para
selecionar fornecedor e proposta para contratagdo especifica, efetivada pela Administragdo ao final
do procedimento. No registro de precos, a licitacdo direciona-se a selecionar fornecedor e proposta
para contratac¢des ndo especificas, que poderdo ser realizadas, tantas vezes quantas forem
necessarias, durante o periodo de validade da ata e respeitados os quantitativos maximos definidos

em edital.

Assim, o SRP, quando utilizado adequadamente, proporciona agilidade nas contratagdes, reduz os
esforgos administrativos e possibilita ganhos de escala, especialmente quando um sé certame puder

ser utilizado para satisfazer as necessidades de diferentes organizagdes publicas.

(destaques ndo originais)

7.9. A ARP permite o registro formal de pregos por periodo determinado, com possibilidade de prorrogagao,
sem obrigar a Administracdo a realizar a contratagao imediata. Conclui-se, entdo, que:
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7.9.1. (a) ndo serd necessario alocar, neste momento, dotagdo orcamentaria integral para todo o periodo,
flexibilizando a execucao orcamentdria;

7.9.2. (b) o CRN-6 podera realizar aquisi¢cdes futuras de forma agil, bastando formalizar solicitacdo com base na
ata vigente;

7.9.3. (c) havera possibilidade de realizar licitacdo especifica para itens determinados, conforme previsto no art.
83 da Lei n? 14.133/2021, que dispde que a existéncia de pregos registrados implica compromisso de fornecimento nas
condicBes estabelecidas, mas nao obriga a Administracao a contratar, facultada a realizagdao de licitagao especifica,
desde que devidamente motivada.

7.10. Portanto, a contratacdo por ARP garante flexibilidade, economicidade, competitividade e eficiéncia,
atendendo de forma plena as necessidades tecnolégicas do CRN-6.

Justificativa Economica da Solugdo:

7.11. A participagdo do CRN-6 no Sistema de Registro de Pregos revela-se economicamente vantajosa, na
medida em que possibilita a contratacdo sob demanda, conforme a efetiva necessidade, evitando aquisicOes
desnecessarias e reduzindo riscos de desperdicio de recursos publicos. O SRP permite maior flexibilidade na execucdo
contratual, garantindo previsibilidade orcamentdria e racionalizagdo das despesas, em consonancia com os principios da
economicidade, eficiéncia e planejamento previstos na Lei n2 14.133/2021.

7.12. Todavia, considerando o porte institucional do Conselho e o reduzido quadro de servidores, a adogao do
SRP limita-se a condicdo de 6rgao participante, afastando-se solu¢cdes que ampliem a carga administrativa sem
correspondente ganho econdémico.

8. JUSTIFICATIVA PARA A NAO DIVULGAGAO DA INTENGCAO DE REGISTRO DE PREGOS (IRP).

8.1. A Intencdo de Registro de Precgos (IRP) constitui instrumento destinado a conferir publicidade a pretensdo
da Administracdo de realizar licitagdo pelo Sistema de Registro de Precos, possibilitando a participacdo de outros érgaos
ou entidades que manifestem interesse na contratagdao do mesmo objeto, com vistas a obtenc¢do de economia de escala
decorrente do aumento do quantitativo estimado.

8.2. Entretanto, a Lei n? 14.133/2021 n3o impde carater obrigatério a divulga¢do da IRP em todas as
hipoteses. Nos termos do art. 86, § 12, o procedimento de IRP é expressamente dispensavel quando o 6rgdo ou
entidade gerenciadora figurar como uUnico contratante, situacdo em que se insere o presente caso.

8.3. No ambito desta contratacdo, a divulgacdo da IRP implicaria a possibilidade de adesdo de demandas
externas, ampliando significativamente a complexidade da gestdo da futura Ata de Registro de Precos. Ressalte-se,
ainda, que o CRN-6 dispoe de quadro funcional reduzido, o que inviabiliza, sob o aspecto operacional, o
gerenciamento ampliado de uma Ata de Registro de Pregos com multiplos participantes, sem prejuizo as demais
atividades finalisticas do Conselho. Soma-se a isso a necessidade de condugdo célere do procedimento licitatdrio,
circunstancia que poderia ser comprometida com a abertura da IRP, em razdo do alongamento de prazos e da
necessidade de consolidacdao de demandas de outros érgaos.

8.4. Diante desse cenario, e com fundamento no art. 86, § 19 da Lei n? 14.133/2021, opta-se
justificadamente pela ndo divulgacao da Intencdo de Registro de Pre¢os, mantendo-se a contrata¢ao restrita ao
atendimento das demandas do CRN-6, em observancia aos principios da eficiéncia, razoabilidade, planejamento e
interesse publico.

9. JUSTIFICATIVA PARA A VEDAGAO A ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS ("CARONA").

9.1. Fica expressamente vedada a adesdo de drgdos ou entidades ndo participantes a Ata de Registro de
Precos da qual o CRN-6 fizer parte. A permissdo de adesdOes acarretaria aumento significativo da complexidade da gestdo
da Ata, exigindo controle adicional de quantitativos, acompanhamento de contratacdes derivadas e fiscalizacao
ampliada, o que ndo se compatibiliza com a estrutura administrativa reduzida do Conselho.

9.2. A vedacgdo a “carona” preserva a governanca, assegura a adequada fiscalizacdo da execugdo contratual e
evita riscos de descontinuidade ou prejuizo a prestacdo dos servicos, em observancia aos principios da eficiéncia,
razoabilidade e interesse publico.

10. JUSTIFICATIVA PARA JULGAMENTO POR LOTE.

10.1. Optou-se pelo agrupamento dos itens em lote Unico, com julgamento pelo menor valor global do lote, em
razdo da interdependéncia técnica entre os itens, da necessidade de padronizacdo da execug¢do contratual e da
racionalizacdo da gestao e da fiscalizacdo do contrato.

10.2. A contratacdo por itens isolados poderia gerar incompatibilidades operacionais, aumento do custo
administrativo e maior complexidade na fiscalizagdo, sem vantagem econdmica comprovada.
11. TRATAMENTO DIFERENCIADO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE.
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11.1. Nos termos dos arts. 47 e 48, inciso |, da Lei Complementar n2 123/2006, com redacdo dada pela Lei
Complementar n2 147/2014, define-se que os lotes da contratacdo serdo exclusivos para microempresas (ME) e
empresas de pequeno porte (EPP), uma vez que o valor estimado dos itens ndo ultrapassa o limite de RS 80.000,00

(oitenta mil reais).

11.2. A medida promove o desenvolvimento econdmico, amplia a competitividade e assegura o tratamento

diferenciado as ME e EPP, sem prejuizo da obtenc¢do da proposta mais vantajosa para a Administracdo.

12. MAPA DE RISCOS.

MAPA DE RISCOS

RISCO 01: Inadimpléncia do fornecedor. O fornecedor ndo entrega os softwares
ou servicos contratos dentro do prazo ou conforme especifica¢oes.

FASE DE ANALISE:

Planejamento da
contratacdo

Probabilidade:

( ) Baixa ( x ) Média ()
Alta

Impacto:

( ) Baixo ( ) Médio (x)
Alto

Dano:

Atraso na implementacdo e prejuizo na continuidade dos servigos.

Acao Preventiva: Exigir garantias contratuais,
clausulas de penalidade, cronograma detalhado de
entregas e acompanhamento constante.

Responsavel: Equipe de
Planejamento de
Contratagdo

Agao de Contingéncia: Acionar fornecedor substituto,
aplicar penalidades contratuais e renegociar prazos.

Responsavel: Setor de
Licitagdes e Contratos

RISCO 02:

requisitos técnicos definidos no edital.

Deficiéncia técnica do software. Os produtos/software ndo atendem aos

FASE DA ANALISE: Licitacdo

Fase externa

Probabilidade:

(x ) Baixa ( ) Média ()
Alta

Impacto:

( ) Baixo ( ) Médio (X)
Alto

Dano:

Funcionalidades comprometidas e impacto na eficiéncia operacional.

Acao Preventiva: Realizar testes prévios de
compatibilidade, exigir certificagGes e comprovagoes
técnicas na fase de habilitacdo.

Responsavel: Equipe de
Planejamento
de Contratacdo

Acao de Contingéncia: Solicitar correcdes técnicas,
atualizagOes ou substituicdo do software.

Responsavel: Setor de
Licitagdes e Contratos

RISCO 03: Risco operacional interno. Falhas nos processos internos da instituicdo
que atrasam ou prejudicam a implementacdo do projeto.

Probabilidade:

(x ) Baixa ( ) Média ()
Alta

Impacto:

( ) Baixo ( x) Médio ()
Alto

Dano:
Interrupgdes ou atrasos na execugao dos servigos.
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Acao Preventiva: Padronizar processos, capacitar
equipe e monitorar a execugdo continuamente.

Responsavel: Setor
Requisitante

Acdo de Contingéncia: Reorganizar tarefas, realocar
equipe ou contratar apoio temporario.

Responsavel: Gestor do
Contrato

RISCO 04: Risco de seguranga da informacgdo. Vulnerabilidades nos softwares
podem comprometer dados sensiveis da instituigao.

Probabilidade: ( ) Baixa (x ) Média ()

Alta
. ( ) Baixo ( ) Médio (X)
Impacto: Alto
Dano:

Perda ou vazamento de informagdes confidenciais.

Acdo Preventiva: Exigir certificacOes de seguranca,
auditorias periddicas e clausulas de responsabilidade
por falhas de seguranga.

Responsavel: Setor
Requisitante

Acdo de Contingéncia: Isolar sistemas afetados,
restaurar backups e notificar autoridades
competentes.

Responsavel: Gestor do
Contrato

RISCO 05: Risco orgamentario. LimitagGes financeiras que dificultam a aquisi¢ao
ou manutencdo dos softwares e servigos contratados.

Probabilidade: ( ) Baixo (X) Médio
() Alto
Impacto: () Baixo ( X ) Médio
pace” () Alto
Dano:

Inviabilidade de contratagdo ou interrupgao dos servigos.

Acgao Preventiva: Planejamento detalhado de
recursos, analise de custos e definicdo de estratégias
de contingéncia.

Responsavel: Gestor do
Contrato

Acdo de Contingéncia: Priorizar aquisicdes essenciais, || Responsavel: Gestor do

renegociar valores ou parcelar servigos. Contrato
13. BENEFiCIOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGAO.
13.1. A contratacdo dos softwares e servicos digitais para gerenciamento de midias, EAD, automacao, edicao,

armazenamento e inteligéncia artificial proporcionard diversos beneficios estratégicos e operacionais a instituicdo,
dentre os quais destacam-se:

13.1.1. (a) eficiéncia operacional: otimizagdo dos processos internos e redugdo do tempo necessdrio para
execucdo de tarefas, com automacao de atividades rotineiras e integracdo de sistemas.

13.1.2. (b) padronizacao e qualidade: garantia de consisténcia nos processos e produtos entregues, por meio do
uso de ferramentas padronizadas e confiaveis.

13.1.3. (c) seguranga da informagdo: protecdo de dados sensiveis da instituicdo com softwares certificados,
auditorias regulares e mecanismos de controle e monitoramento.

13.1.4. (d) suporte a tomada de decisdo: disponibilizacdo de relatdrios, dashboards e anadlises inteligentes que
permitem decisGes mais rapidas e assertivas.

13.1.5. (e) flexibilidade e escalabilidade: capacidade de expansdo dos servicos e ajustes conforme novas
demandas ou aumento da demanda institucional.

13.1.6. (f) aprimoramento do ensino e capacitacdo: possibilidade de utilizacdo de ferramentas de EAD para
treinamento interno, capacita¢do continua e disseminacdo de conhecimento de forma estruturada.

13.2. Esses beneficios consolidam a contratagdo como instrumento essencial para modernizacdo, maior
eficiéncia administrativa e fortalecimento da atuacdo estratégica da instituicdo.
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14.1. As estimativas apresentadas encontram-se detalhadamente registradas no DFD, cabendo a empresa
contratada observar integralmente os critérios e requisitos nele estabelecidos, bem como aqueles constantes deste
ETP e demais documentos correlatos.

14.2. Ressalta-se que o CRN-6 ndao assume a obriga¢ao de contratar quaisquer das quantidades, minimas ou
totais, previstas nas atas de registro de pregos. Em eventual contrata¢do, o Conselho se reserva o direito de adquirir
apenas o quantitativo que considerar necessario, observando os principios da razoabilidade, legalidade e a
disponibilidade orgamentaria.

14.3. Na ocorréncia de eventual omissdo ou lacuna, esta deverd ser suprida com fundamento na legislagdo
aplicavel, especialmente na Lei n2 14.133/2021 (Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos) e na Lei de Introducdo as
Normas do Direito Brasileiro (LINDB), sempre pautada na primazia do interesse publico e nos principios que regem a
Administragdo Publica.

SEI/CFN - 2267124 - CRNG6 - Licitagdo: Estudo Técnico Preliminar - ETP
ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE SERVICOS.

14.4. A seguir, apresenta-se tabela contendo a relacdo de itens compativeis entre o DFD n2 17:
Ne || Item / Ferramenta Finalidade Qtd. 2’:;()" Unit. Y;;?r Total i':::g:;
01 Miabs — Plano Gerenciamento de midias sociais 1 RS 1.460,61 || RS 1.460,61 || Sob demanda
Completo
EAD Plataforma — . RS RS
02 Essentials Cursos online 1 10.015,30 10.015,30 Sob demanda
| 03 ” Canva — Plano Equipes H Editoragdo de imagens || 1 H RS 1.493,21 ” RS 1.493,21 H Obrigatorio ‘
| 04 || capcut | Ediggo de videos |1 |[R$ 683,55 ||R$683,55 | Sobdemanda |
| 05 ” Duda — Plano Equipe H Desenvolvimento de sites || 1 H RS$ 3.518,60 ” RS 3.518,60 H Obrigatorio ‘
R
06 || Jivochat Basico Atendimento por chatbot 12 RS 1.414,58 12 974.96 Sob demanda
Google Workspace ) . A RS NP
07 Business Plus E-mail, armazenamento e videoconferéncia 10 RS 2.963,67 29.636,70 Obrigatério
. ) . RS RS NP
08 || LOCASMS Envio de SMS (300 mil envios) 1 28.783 33 »8.783 33 Obrigatorio
09 Anydesk = Plano Acesso remoto 1 RS 3.143,52 || RS 3.143,52 || Sob demanda
Standard
| 10 ” ChatGPT — Plano Plus H Apoio em demandas de texto e IA || 1 H RS 2.472,00 ” RS 2.472,00 H Sob demanda ‘
| 11 || OpenAl - gpt-4o-mini || Integragdio com 1A |1 | R$3.345,80 || R$ 3.345,80 || Sob demanda |
| 12 ” Make — Plano Pro H Automacdo de fluxos || 1 H RS 2.093,33 ” RS 2.093,33 H Sob demanda ‘
A - Pl
13 Super .gentes ano Criacdo de chatbots inteligentes 6 RS 1.345,42 || RS 8.072,52 || Sob demanda
Gerencial
| 14 “ Supabase — Plano Pro H Desenvolvimento de backends || 1 “ RS 2.994,18 “ RS 2.994,18 “ Sob demanda ‘
| 15 ” Gamma — Plano Pro H Criacdo de apresentac¢des || 1 H RS 1.483,50 ” RS 1.483,50 H Sob demanda ‘
| 16 “ Tactiq — Plano Equipe H Transcrigdo de reuniGes || 2 “ RS 2.438,67 “ RS 4.877,34 “ Sob demanda ‘
17 || Acrobat Pro para Edicdo de PDFs 5 || RS 1.470,00 || RS 7.350,00 || Sob demanda
Equipes
| 18 || Elevenlabs — Plano Pro || Audio IA |1 |[R$2.371,45 | R$ 2.371,45 || Sob demanda |
| 19 “ Pixverse — Plano Pro H IA para videos animados ” 1 H RS 4.038,51 “ RS 4.038,51 “ Sob demanda ’
[ 20 || D-ID - Plano Pro | Agentes de IA visual |1 |[R$1.846,67 || RS 1.846,67 || Sob demanda |
| 21 || MidJourney Standard || IA para imagens 4K |1 | RS 2.866,67 || RS 2.866,67 || Sob demanda |
| 22 ” Power Bl Pro H Anélise de dados e indicadores || 1 H RS 1.073,13 ” RS 1.073,13 H Obrigatério ‘
Embresas Aqui - Plano Oferece uma base de dados robusta e filtros
23 Plus q detalhados que permitem identificar e 1 RS 3.576,63 || RS 3.576,63 || Sob demanda
segmentar empresas
22 Plataforma de Curso - Capautag‘a(’) continuada dos. coIgboradNores, 1 RS 377,50 RS 4.530,00 || Sob demanda
Alura Curso Plano Pro || voltados a drea de tecnologia e inovagao

15. ESTIMATIVA E CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DA CONTRATAGAO.

https://sei.cfn.org.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2496627&infra_sist... 15/16



14/01/2026, 11:22 SEI/CFN - 2267124 - CRNG6 - Licitagdo: Estudo Técnico Preliminar - ETP

15.1. 0 valor estimado da contratacdo é de RS 148.701,35 (cento e quarenta e oito mil, setecentos e um reais
e trinta e cinco centavos), conforme Tabela de Valores Estimados (SElI n2 2124900) e Relatérios de Pesquisas de Precos
(SEI'n22127111 e 2176414).

16. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO.

16.1. A equipe responsdvel pelo planejamento da presente contratagdo foi composta pelo Sr. Emerson Eloy,
Chefe do Setor de Licitagdes e Contratos, responsavel pela elaboracdo deste ETP, e pelo Sr. Gabriel Albuquerque,
Supervisor Administrativo, encarregado de dar suporte a instru¢ao do processo, com atividades como elaboragdo de
relatdrios, levantamento de informacgdes junto ao setor requisitante e andlise de correlagdo entre as necessidades do
CRN-6 e os itens constantes nas Atas de Registro de Precos.

16.2. As solucdes aqui apresentadas foram desenvolvidas com base nas informacdes fornecidas pelo Sr. Nairton
Severiano, Chefe do Setor de TIC deste Conselho e requisitante da demanda, tanto por meio do DFD SEl n2
2136011 quanto dos demais processos correlatos.

—

ei' _ Documento assinado eletronicamente por Emerson Alexandre Eloy da Silva, Assessor de Licitag6es e Contratos, em
_ﬂmma [i] 06/01/2026, as 17:42, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §292, do art. 42, do Decreto n2 10.543,
| eletrénica de 13 de novembro de 2020.

-

ei' _ Documento assinado eletronicamente por GABRIEL ALBUQUERQUE CALAZAR DOS SANTOS, Supervisor
o e [ﬁy Administrativo Ill, em 07/01/2026, as 11:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §29, do art. 49,

assinatura

| eletrénica do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Referéncia: Processo n2 060634.000014/2025-65 SEI n® 2267124
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CONSELHO REGIONAL DE NUTRICAO 62 REGIAO
Rua Senador José Henrique, 231, Recife/PE, CEP 50070-460
Telefone: (81) 4042-2494 - http://crn6.org.br/ - E-mail: crn6@crn6.org.br

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA DEMANDA (DFD)
INTRODUCAO

De acordo com o inciso IV do art. 22 do Decreto n2 10.947, de 25 de janeiro de 2022, o Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD) é o documento que fundamenta o plano de contratagBes anual, em que a area requisitante evidencia e detalha
a necessidade de contratagdo

Adicionalmente, o art. 82 do Decreto n2 10.947, de 2022 e § 12 do art. 10 da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, especificam as informagbes minimas requeridas ao preenchimento do DFD no Sistema de Planejamento e
Gerenciamento de ContratagGes (PGC), as quais serdo detalhadas nos tdpicos a seguir.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

il INFORMAGCOES GERAIS

1.1 - Data prevista para conclusdo do processo:

Considerando o grau de prioridade da contratagdo, sugiro que o processo seja concluido até o dia 3 de outubro de 2025.

1.2 - Descrigdo sucinta do objeto:

Aquisigdo de software e servigos digitais destinados ao gerenciamento de midias sociais, plataformas de ensino a distancia, automacdo de processos, edigdo de imagens, videos e apresentagbes, armazenamento e compartilhamento de dados em
nuvem, atendimento digital, bem como solugdes baseadas em inteligéncia artificial para comunicagdo, analise e suporte as atividades administrativas e institucionais do CRN-6.

1.3 - Grau de prioridade da compra ou da contratagao:

Média, embora se trate de ferramentas essenciais para garantir a continuidade das atividades administrativas, comunicacionais e de capacitagdo do CRN-6, sem as quais havera prejuizos as rotinas do érgdo e ao atendimento aos profissionais e
sociedade, existem contratos vigentes para a prestagdo de tais servigos.

25 JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1 - Justificativa da necessidade da contratagdo:

A contratagdo das ferramentas digitais é necesséria para modernizar, otimizar e dar continuidade as atividades do CRN-6. O Conselho precisa aprimorar a gestdo da comunicagdo com os profissionais e a sociedade (gerenciamento de midias sociais,
edi¢do de imagens e videos, disparo de SMS, atendimento por chatbot e videoconferéncias), fortalecer sua capacidade de capacitagdo (plataforma EAD, aplicativos de transcrigdo, edigdo e apresentagdes), além de garantir suporte tecnolégico
(armazenamento em nuvem, acesso remoto, automagdo de processos, back-end, inteligéncia artificial e business intelligence).

As quantidades solicitadas foram dimensionadas a partir do niUmero de usuarios internos (diretoria, geréncias, equipe de Tl e dreas de apoio), bem como da demanda prevista de cursos, eventos online e comunicagdes externas. Dessa forma, a
contratacdo permitird maior eficiéncia, produtividade e transparéncia na gestdo do CRN-6.

2.2 - Indicagdo de vinculagdo ou dependéncia com o objeto de outro documento de formalizacao de demanda.

Esta demanda ndo depende de outro DFD prévio, mas se conecta diretamente ao planejamento estratégico de modernizagdo tecnoldgica e comunicagdo institucional do CRN-6.

2.3 - Justificativa para indicacdo de marca e/ou modelo.

Aindicagdo expressa das marcas e modelos decorre da necessidade de alinhar a contratagdo as diretrizes especificas aplicaveis ao licenciamento de software e servigos agregados.
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Inicialmente, observa-se que o licenciamento aqui demandado envolve ndo apenas o direito de uso dos softwares, mas também servigos agregados de atualizagdo, manutengdo e suporte técnico (item 1.2). Nesse sentido, a escolha das marcas
atende ao dever de alinhar a aquisi¢do as necessidades institucionais, evitando gastos com solugdes ineficientes ou que ndo seriam utilizadas em sua plenitude.

Em conformidade com o item 1.3.2, foi avaliada a necessidade da contratagcdo de servigos agregados ao software, sendo constatado que a continuidade do suporte técnico e a garantia de atualizacdo de versGes constituem elementos essenciais a
execugdo das atividades do CRN-6, sob pena de risco de descontinuidade operacional.

Foram prospectadas alternativas de atendimento junto a diferentes fornecedores, ndo tendo sido identificadas solugGes que atendessem de maneira equivalente as funcionalidades demandadas. Ademais, a padronizagdo tecnolégica adotada pelo
drgdo limita a substituigdo por produtos distintos, sob pena de incompatibilidade de integragdo, retrabalho e necessidade de novos treinamentos, o que contraria os principios da eficiéncia e da economicidade.

2.4 - Atesto quanto a inexisténcia de solugées compativeis no mercado, inclusive no Software Publico Brasileiro.

Atesto, para os devidos fins, que foi realizada pesquisa no dmbito do Software Publico Brasileiro (SPB), instituido pela Portaria STI/MP n2 46, de 28/09/2016, com as alteracbes da Portaria SGD/ME n2 3, de 27/06/2019, ndo sendo identificadas
solugdes que oferegam equivaléncia funcional ou compatibilidade tecnolégica com os softwares e servigos ora demandados.

Constatou-se que ndo existem alternativas de software livre ou de c6digo aberto no repositério oficial do SPB capazes de atender, de forma adequada e completa, as necessidades do CRN-6, seja no tocante ao licenciamento de ferramentas de
inteligéncia artificial, seja quanto as plataformas de design, edi¢do, armazenamento em nuvem e gestdo de midias digitais.

Assim, a contratagdo dos produtos e servigcos ora indicados mostra-se indispensavel para a adequada execugdo das atividades finalisticas do Conselho, bem como para assegurar a padronizagdo tecnoldgica, a continuidade dos servicos e a eficiéncia
administrativa, em estrita observancia as normas vigentes.

2.5 - Classificagdo e Justificativa das Solugdes Tecnolégicas Demandadas: Itens Indispensaveis e Facultativos.

Itens Indispensaveis

(a) Canva - Plano Equipes

Objeto: Solugdo colaborativa para criagdo e edi¢do de materiais graficos, incluindo posts, relatérios, campanhas, apresentagées e identidades visuais.

Justificativa: Essencial para a padronizagdo da comunicagao institucional, permitindo a produgdo 4gil de materiais oficiais e otimizando a imagem do Conselho perante o publico interno e externo.
(b) Duda - Plano Equipe

Objeto: Plataforma para criagdo, hospedagem e gerenciamento de sites institucionais, com suporte a trabalho em equipe e integragdo com outros sistemas.

Justificativa: Garante autonomia e flexibilidade na manutengdo de portais e paginas do CRN-6, assegurando comunicagdo digital eficiente e constante atualizagdo dos conteudos institucionais.

(c) Google Workspace — Business Plus

Objeto: Suite de produtividade corporativa para comunicac¢do, armazenamento em nuvem, edi¢do colaborativa de documentos e realizagdo de reunides virtuais, com recursos avancados de administragdo e seguranga.
Justificativa: Ferramenta central de gestdo do trabalho colaborativo, essencial a execugdo das rotinas administrativas, a guarda segura de informag0es e ao alinhamento das equipes.

(d) LocaSMS

Objeto: Servigo para envio em massa de mensagens de texto (SMS), com relatdrios e integragdes para comunicagdo institucional e campanhas oficiais.

Justificativa: Necessdrio para garantir o alcance rapido e direto de informag@es relevantes a categoria profissional e ao publico-alvo, complementando os canais de comunicagdo do CRN-6.

(e) Power BI Pro

Objeto: Plataforma para analise de dados e desenvolvimento de relatérios dindmicos e dashboards interativos, com possibilidade de compartilhamento em tempo real.

Justificativa: Fundamental para subsidiar decisdes estratégicas com base em dados, possibilitando maior controle, transparéncia e eficiéncia na gestdo das informagdes institucionais.

Itens Facultativos
(a) Mlabs - Plano Completo
Objeto: Plataforma de gestdo de redes sociais para agendamento de publicagdes, atendimento de mensagens, monitoramento e analise de desempenho digital.

Justificativa: Suporte complementar a comunicagdo institucional, permitindo maior engajamento nas midias sociais e mensuragdo de resultados digitais.
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(b) EAD Plataforma — Essentials

Objeto: Ambiente virtual de aprendizagem para hospedagem, gestdo e acompanhamento de cursos e treinamentos online.

Justificativa: Importante para a realizagdo de capacitagdes internas e agdes de formagdo voltadas a categoria profissional, com maior alcance e menor custo.
(c) CapCut

Objeto: Aplicativo de edigdo de videos, com funcionalidades de cortes, efeitos, legendagem automatica e integragdo com redes sociais.

Justificativa: Complementa a comunicagdo institucional com conteudos audiovisuais modernos, de baixo custo e alto alcance, ampliando a difusdo de informag&es do CRN-6.
(d) JivoChat — Basico

Objeto: Sistema de atendimento digital multicanal, integrando chat em site, WhatsApp, redes sociais e telefone, com relatdrios de interagdo.

Justificativa: Possibilita maior proximidade e eficiéncia no atendimento ao publico, consolidando os diversos canais de comunicagdo em uma Unica plataforma.
(e) AnyDesk — Plano Standard

Objeto: Software de acesso remoto seguro, com recursos para suporte técnico e colaboragdo a distancia.

Justificativa: Reforga a agilidade na resolugdo de problemas técnicos e possibilita atendimento remoto sem necessidade de deslocamento, otimizando tempo e recursos.
(f) ChatGPT - Plano Plus

Objeto: Ferramenta de inteligéncia artificial para geragdo de textos, andlises, resumos e apoio a atividades administrativas.

Justificativa: Contribui para a automacao de tarefas repetitivas, ganho de produtividade e suporte a atividades que exigem elaboragdo textual.

(g) OpenAl - gpt-4o-mini

Objeto: Modelo de IA para automagdo de tarefas textuais rapidas, com foco em consultas contextuais de baixo custo.

Justificativa: Solugdo complementar de baixo custo, que possibilita uso racional da inteligéncia artificial em atividades administrativas cotidianas.

(h) Make - Plano Pro

Objeto: Plataforma de automagdo e integragdo de processos entre sistemas e aplicativos, com fluxos de trabalho personalizados.

Justificativa: Permite otimizar rotinas internas e integrar diferentes softwares, reduzindo retrabalho e aumentando a eficiéncia dos processos.

(i) Super Agentes — Plano Gerencial

Objeto: Ferramenta para criacdo e gestdo de agentes virtuais, voltada para automacdo de atendimento e suporte a usuarios.

Justificativa: Amplia a capacidade de atendimento institucional e reduz a sobrecarga das equipes, oferecendo suporte automatizado a demandas recorrentes.
(j) Supabase — Plano Pro

Objeto: Banco de dados em nuvem e plataforma de backend como servigo (BaaS), destinado ao desenvolvimento e gestdo de aplicagdes web.

Justificativa: Suporte ao desenvolvimento de solugGes digitais personalizadas, com gestdo segura e escalavel de dados.

(k) Gamma - Plano Pro

Objeto: Plataforma para criagdo de apresentages dinamicas e conteddos visuais interativos, com suporte de inteligéncia artificial.

Justificativa: Auxilia na produgdo de materiais interativos e modernos para treinamentos, reunides e apresentagdes institucionais.

(1) Tactiq — Plano Equipe

Objeto: Ferramenta de transcrigdo em tempo real de reunides online (Google Meet, Zoom, Teams), com exportagdo de atas e resumos automaticos.
Justificativa: Facilita a documentagdo de reunides, assegurando maior transparéncia e redugdo de erros em registros administrativos.

(m) Acrobat Pro para Equipes

Objeto: Solugdo corporativa para criagdo, edi¢do, conversdo e assinatura digital de documentos em PDF, com recursos colaborativos.

Justificativa: Essencial para a gestdo de documentos oficiais, com seguranga juridica e aderéncia as praticas de transformagdo digital.

(n) ElevenLabs - Plano Pro

Objeto: Plataforma de inteligéncia artificial para sintese e clonagem de voz, com geragdo de dudios realistas e multilingues.

Justificativa: Ferramenta inovadora para campanhas institucionais acessiveis e personalizadas, ampliando a comunicagdo inclusiva.

(o) Pixverse — Plano Pro

Objeto: Aplicativo baseado em IA para criagdo de imagens e videos institucionais a partir de descrigdes textuais.
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Justificativa: Suporte a produgdo rdpida e criativa de materiais audiovisuais, reduzindo custos de terceirizagdo.

(p) D-ID - Plano Pro

Justificativa: Inovacdo aplicada a capacitagBes internas e comunicagdo institucional, tornando conteidos mais interativos.
(q) MidJourney — Standard

Objeto: Plataforma de inteligéncia artificial para criagdo de imagens de alta qualidade a partir de comandos textuais.

Objeto: Ferramenta para geragdo de avatares e videos realistas a partir de imagens e textos, voltada a treinamentos e apresentag¢des digitais.

Justificativa: Possibilita a criagdo de artes exclusivas para campanhas e materiais visuais, reduzindo dependéncia de bancos de imagens pagos.

SEI/CFN - 2136011 - CRN6 - Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD)

3. MATERIAIS/SERVICOS
Estimativa Global — Média de Prego
- . Valor
Item | Especificagdo Quantidade || CATSER - Valor total
unitario

Gerenciamento de Midias Sociais

o1 Plataforma: Mlabs - Plano Completo. 01 27502 | R$ 1.460,61 RS 1.460,61
Plataforma de cursos on-line

02 Plataforma: EAD Plataforma - Plano Essentials o1 27502 | R310.015,30 | R510.015,30
Editoragdo de imagens

03 Plataforma: Canva - Plano Equipes 01 27502 | R$ 1.493,21 RS 1.493,21
Edigdo de videos

04 Plataforma: Cap Cut 01 27502 | RS 683,55 RS 683,55
Editor de Sites

05 Plataforma: Duda - Plano Equipe 01 27502 | RS$3.518,60 RS 3.518,60
Atendimento por Chat bot

96 | plataforma: Jivochat - Plano Basico 12 27502 | R$1.414,58 | RS 16.974,96
Armazenamento e videoconferéncia

07 Plataforma: Google Workspace - Plano Business Plus 10 18112 | R$2.963,67 | R$29.636,70
Ferramenta de envio de SMS, previsdo de 300.000 envios

08 Plataforma: LOCASMS 01 27502 | R$28.783,33 | RS 28.783,33

09 Software para acessar e controlar computadores e outros dispositivos de forma remota 01 27502 | RS 3.143,52 RS 3.143,52
Plataforma: Anydesk - Plano Standard
Ferramenta de apoio a situagdes de trabalho do CRN-6

10" | plataforma: ChatGPT - Plano Plus 01 27502 || R$2.472,00 | R$2.472,00

iacd Pl 3 f iacd inteli

11 Criagdo de APl para conexdo com outras.pl.ata ormas de criagdo de agentes inteligentes 01 27502 | RS 3.345,80 RS 3.345,80
Plataforma: OpenAl - Modelo: gpt-40-mini

12 Ferramenta de automagao ql{e permite conectar aplicativos e automatizar fluxos de trabalho 01 27502 | RS 2.093,33 RS 2.093 33
Plataforma: Make — Plano Pré

13 Plataforma para criagdo de Chatbots |nte||g.entes 06 27502 | RS 1.345,42 RS 8.072,52
Plataforma: Super Agentes - Plano Gerencial

14 Plataforma para desenvolwmentc’) de backhands o1 27502 || RS 2.994,18 RS 2.994,18
Plataforma: Supabase - Plano Pré
Aplicativo que usa inteligéncia artificial para criar apresentagdes, documentos e paginas da web de forma rapida e

15 profissional 01 27502 | R$1.483,50 | RS 1.483,50
Plataforma: Gamma - Plano Pré
Ferramenta de transcrigdo de reunides que utiliza inteligéncia artificial para transcrever e resumir reunides online em tempo

16 real 02 27502 | R$2.438,67 RS 4.877,34
Plataforma: Tactiq - Plano Equipe
Software para tratamento de arquivo PDF

17 05 27502 || RS 1.470,00 RS 7.350,00
Plataforma: Acrobat - Plano Pré para equipes (Pacote com 5) $ ’ s !

18 Audio IA de alta qualidade audloll\l/ros, videos e podcasts, locugdes, dublagens em mais de 30 idiomas, clone de voz 01 27502 | RS 2.371.45 R$2.371.45
Plataforma: Elevenlabs - Plano Pré
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19 Software de I/:\ para videos de afumagoes e criagbes 01 27502 | RS 4.038,51 RS 4.038,51
Plataforma: Pixverse - Plano Pré
Agentes de |A Visual
20 Plataforma: D-ID - Plano Pré 01 27502 | RS 1.846,67 RS 1.846,67
Software de IA para geragdo de imagens 4K
21 1 27502 2. 2.
Plataforma: Midjourney - Plano Standard 0 750 RS 2.866,67 | R$2.866,67
2 Ferramenta de trabalho que pertmte coletar, exibir relatdrios e dashboards de dados, numa plataforma Unica. 01 27502 | R$ 1.073,13 R$ 1.073,13
Plataforma: Power BI - Plano Pré
23 Plataforma oferece uma ba.se de dados robusta e filtros detalhados que permitem identificar e segmentar empresas. 01 27502 | RS 3.576,63 RS 3.576,63
Plataforma: Empresas Aqui - Plano Plus
R$ 144.171,51 (cento e quarenta e quatro mil, cento e setenta e um reais e cinquenta
Valor total:
centavos)
4. IDENTIFICAGAO DA AREA REQUISITANTE E RESPONSAVEIS

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto): Setor de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagao (TIC) - CRN-6

Responsavel(eis) pela demanda: Nairton Severiano da Silva

Matricula n2 21 Cargo/Funcdo: Chefe do Setor TIC

Em conformidade com a legislagdo que rege o tema, encaminhe-se a autoridade competente para andlise de conveniéncia e oportunidade para a contratagdo e demais providéncias cabiveis.

Recife-PE, 03 de setembro de 2025.

il
ég!:a @ Documento assinado eletronicamente por NAIRTON SEVERIANO DA SILVA, Chefe de Setor, em 17/09/2025, as 15:18, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §29, do art. 42, do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

eletrénica

5

=

Referéncia: Processo n2 060634.000014/2025-65

SEI n2 2136011
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CONSELHO REGIONAL DE NUTRIGAO 62 REGIAO
Rua Senador José Henrique, 231, Recife/PE, CEP 50070-460
Telefone: 81 40422494 - http://crn6.org.br/ - E-mail: crné@crn6.org.br

Expediente n2 1/2025/CRN6-TIC
Recife-PE, 03 de outubro de 2025.

A(a) Senhor(a)
SETOR DE COMPRAS

Assunto: Inclusao de mais um item no processo de compras.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n2 060634.000014/2025-65.

Prezado Gabriel,

Favor incluir mais um item no processo de compras, pelo qual venceu o contrato, que seria a Plataforma de Curso -
Alura Curso Plano Pré.

Desde ja agradecemos a compreensao.

Atenciosamente,

il
Ser
assinatura Lﬂ
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por NAIRTON SEVERIANO DA SILVA, Chefe de Setor, em 03/10/2025, as 15:08,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §29, do art. 42, do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Referéncia: Processo n2 060634.000014/2025-65 SEIn2 2172950
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